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O SEU novo provedor de hospedagem de sites já 
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- e certificação de qualidade na 
prestação de servicos. 
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Ao Leitor 


urante alguns anos, a Microsoft ignorou o Linux. 

Tratava O pingúim como um projeto acadêmico, 

sem potencial para atrapalhar seus negócios. De 

repente, o Linux virou um oponente a ser abatido, 
e a Microsoft passou a defender seu pedaço. O que é seu 
direito e dever. A grande polêmica não está no fato da 
empresa de Bill Gates querer defender o seu negócio, e 
sim nas armas utilizadas para essa defesa. 

O Linux não conquistou seu espaço fazendo 
publicidade ou propaganda negativa contra o concorrente. 
A fórmula para a explosão do Linux é a mesma de toda 
empresa de sucesso: Serviço de Qualidade + Preço Justo 
+ Divulgação Boca a Boca, Como a Microsoft sabe disso, 
precisa usar armas fortes e agressivas para garantir seu 
pedaço. O importante para você, prezado leitor, é saber 
que essa concorrência é boa, e que essa guerr 
envolvendo a Microsoft deverá crescer, e muito, nos 
próximos meses. 

Até pouco tempo, o Intemet Explorer era soberano na 
rede. Seu grande rival do passado, o Netscaps, havia sido 
exterminado e a Microsoft reinava sozinha. De repente 
surge um tal de FireFox (www .firefox.com), um navegador 
mais leve, prático e seguro que o Explorer e, óbvio, 
gratuito. Com alguns dias de vida e alta divulgação boca a 


boca via Internet, o FireFox consegue roubar 10% do 
mercado do Explorer. Estava decretado o fim do sossego 
da Microsoft. A provável reação da empresa de Bill Gates 
será se defender IF de alguma maneira. 

As batalhas da Microsoft não param por aí. O Google 
também é uma grande dor de cabeça que o pessoal de 
Bill Gates preferia não ter. Para enfrentar o famoso site de 
busca, a Microsoft prepara seu buscador próprio, o MSN 
Search. Em hitp://peta.search.msn.com é possível testar o 
sistema de pesquisa da Microsoft. Como é um beta, fica 
difícil fazer uma avaliação correta, Porém, as inovações 
apresentadas são interessantes. Se a busca for eficiente, o 
Google realmente terá um concorrente à altura. 

Nesses três casos de concorrência que envolvem a 
Microsoft, é possível perceber como a qualidade de 
serviço, O preço e o boca a boca são realmente decisivos 
para o sucesso. Quando a Microsoft investe nestes três 
itens, a publicidade é desnecessária, como foi no caso da 
vitória do Explorer sobre o Netscape. A concorrência é 
boa, mas quando a briga fica muito acirrada, tome 
cuidado para não cair em armadilhas da publicidade. 
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- Webmail (Horde, SquirrelMail, Neomail) 
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Seja qual for o tamanho do seu tráfego, FANTASTICO) 


nós temos uma configuração que atende 

suas necessidades por um preço que , DOS 
você pode pagar. Na MaxiHost você L 
encontra todos os recursos que você 

precisa, servidores de alta qualidade e 

um suporte dinâmico que você pode 

contar. 


Visite nosso site e conheça todos os planos! 


http://wuw.maxihost.com.br 


ca Notícias 


Fique por dentro das últimas notícias de informática no mundo. Aqui você 
encontra todas as novidades da mídia e se mantém sempre atualizado 
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Microsoft reacende 


Empresa divulga novo 
estudo que tenta mostrar 
vantagens econômicas do 
Windows sobre o Linux 
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soft divulgou 


recentemente um novo 


Proprie 
que prome! 


sobre o assunto. Como de se 


mais 
econômico que 

igo aberto. 

faz parte 
de uma nova etapa da 
intitulada 


intuito de 
comb mentos 
infundados sobre o que seriam as 
vantagens competitivas dos 
softwares abert n 


levantamentos realizados por institutos 
q upostamente teriam sido 
contratados pela própria Microsoft 
Segundo a empresa, os benefícios 
do Windows sobre o Linux estão 
relacionados ao custo de mão-de- 
obra. Um estudo do IDC revela que as 
despesas com pessoal são 
responsáveis por grande parte da 
nomia de 119 a 22% do Windows. 
servidores de arquivos, os gastos 
m pessoal caíram 33,5% e os 
custos de treinamento ficaram 32,3% 
menores na plataforma da Microsoft. 
Utilizado como principal fator para 
justificar o que seria um custo menor do 
Windows em relação ao Linux, a 
a de mão-de-obra também é a 
principal arma de defesa para os 
adeptos do software livre. Especialistas 
da área afirmam que esse custo tende a 
ser reduzido com o crescimento do 
Linux. Com argumentos de ambos os 
lados, essa é uma polêmica que aincla 
deve durar muito tempo. 


Caça aos bandidos 


Ação envolveu quatro Estados diferentes, 18 pessoas já 
haviam sido presas anteriormente pelos mesmos crimes 


Polícia Federal prendeu 53 
pessoas nos Estados do Pará, 
Tocantins, Maranhão e Ceará 
acusadas de desviar dinheiro 
de correntistas de bancos usando 
senhas e dados capturados pela 
Internet. Dezoito dessas pessoas já 
haviam sido presas anteriormente 
sob a mesma acusação e 
continuavam exercendo suas 
atividades livremente. 

A quadrilha enviava phishing 
scams para diversos usuários 
dla Internet para capturar 
senhas e dados dos 


Sistema livre 


correntistas. De posse dessas 
informações, os membros do grupo 
faziam saques e transferências a 
contas de laranjas que emprestavam 
seus cariões e senhas em iroca de 
quantias em dinheiro, variando de 
R$ 100 a R$ 500. 

Um novo tipo de iraude, com a 
utilização de boletos de cobrança, 
também era usado pela quadrilha, 
em duas modalicades: emissão de 
boletos fraudulentos por empresas 
de factada e [raude no 
pagamento de boletos 
emitidos regularmente. 


Sun lança Solaris 10 gratuito 


Empresa aposta na prestação de serviço e suporte 
para recuperar investimento de mais de US$ 500 milhões 


esultado de mais de 

US$ 500 milhões de 

investimento em pesquisa e 

desenvolvimento e com 600 
inovações tecnológicas, a Sun 
Microsystens lançou oficialmente em 
novembro o Solaris 10, Apesar dos 
avanços, a principal novidade do 
sistema está em sua forma de 
comercialização. A empresa prevê 
para o final de janeiro de 2005 o 
download gratuito do ambiente para 
plataformas SPARC, x86, AMD64 e 
EM64T. O Solaris 10 é suportado por 
mais de 270 hardwares diferentes 
corno Dell, Fujitsu, IBM e HP. 

Para recuperar o investimento 

realizado durante o desenvolvimento 


do novo produto, a Sun aposia na 
prestação de serviços e suporte do 
nove sistema operacional. 
Semelhante a planos de telefonia, os 
planos de assinatura do Solaris 10 
dependerão do nível de suporte e 
capacidade computacional incluída. 

“Com milhares de usuários 
testando a versão beta por meio do 
Sun Software Express e mais de meio 
milhão de instalações do produto, o 
Solaris 10 é o maior lançamento da 
Sun nos últimos tempos”, afirma 
Jonathan Schwartz, presidente e 
CEO da Sun Meirosystems. O. 
sistema tem mais de mil iniegradores 
em todo o mundo e 12 mil aplicações 
de catacenter a desktops. 


“A Hewlett Packard vende 
impressoras a preços 
baixos, pois lucra com a 
venda de cartuchos. A 
Gilleite faz o mesmo com 
barbeadores e lâminas de 
barbear. Isso mostra que 
há diferentes maneiras para 
conseguir uma boa 
penetração no mercado.” 


Scott Menealy, CEO da Sum, ao comentar 
as intenções ia empresa com o 
lançamento da versão 10 do Solaris, que 
notierá ser distribuído gratuitamente. 


“Cerca de 80% dos crimes 
cometidos pela Internet são 
traquinagens feitas por 
jovens. Vamos ter de 
aprender a reeducar 
nossos filhos com total 
liberdade na Internet.” 


Mauro Marcelo Silva, diretor-geral da 
Abin (Agência Brasileira de Inteligência) 
e um dos pioneiros na investigação dos 
Crimes digitais, durante lançamento do 
arograma de treinamento HackersTeen. 


“Estou desenvolvendo o 
projeto de forma aberta, 
para que cientistas de todo o 
mundo possam trabalhar na 
plataforma e modificá-la de 
acordo com requerimentos 
específicos. ” 


Arun Menta, engenheiro indiano que 
eriou um software hascailo em padóres 
abertos com a intenção de permitir que o 
físico inslês Stenhen Hawking pudesse 
se comunicar. A intenção de Arun Mehita 
é de que outras pessoas também 
possam usar seu software. 
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Educação 


Curso para HackersTeen 


Empresa 4Linux lança treinamento inovador para formação 
de jovens e recebe apoio da IBM e do governo federal 


Todos os pacotes atualizados 
'Mais do & GB de programas * Kernel 285 nativo no sis 
vidio dá am como KO, o substituto dores 
« Apache, PHP akara, Parte utros pacotes 
fa de instalação 


Oferta válida somente para compras 
efetualas pelo telefone ou no site 


(11) 3038-5050 ccrancesio pavio 


0800 59 76 67 coros icariades» 
www.europanet. com.br 


Oferta válida da 011112008 a 20/11/2004 para compras eltuadas por pessoa fisica, enquarjo durarem os estoques: 


empresa de treinamento 
4Linux lançou um novo 
método de educação em 
sistemas de computação 
para o público jovem. O novo curso 
pretende aproveitar as formas de 
diversão que se utilizam de 
computadores para educar os 
jovens. O projeto, chamado de 
HackersTeen, foi desenvolvido para 
atingir adolescentes entre 12 e 17 
anos. O novo método utilizará o 
desenho japol 
jogos de RPG e 
ministrado com 
softwares 
livres. Além 
de toda a 
parte técnica, 
também serão 
ministradas aulas sobre ética hacker. 
O curso tem duração de um ano 
e meio com 20% de aulas 
presenciais e 80% via Internet. O 
treinamento contém cinco estágios 
que serão representados pelas 
faixas do Karatê. O aluno que 
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Sistemas livres 
A Sun anunciou recente 
versão 10 do sistema oper 
Solaris poderá ser distribuída 
livremente. A empresa investiu cerca 
de US$ 500 milhões no. 


desenvolvimento do produlo e era 
ver seu retorno com a prestação de 

serviços e suporte. A decisão da Sun 
é mais uma prova cabal de que os 


s livres têm muito futuro pela 
frente e que irão alterar 
significativamente o modelo 
comercial atual, 


completar a faixa preta poderá 
concorrer a uma vaga de emprego 
na própria 4Linux 

O novo projeto nasce com apoios 
importantes. As primeiras duas 
turmas, com 12 alunos cada, serão 
inteiramente patrocinadas pela IBM, 
por intermédio de seu departamento 
de responsabilidade social. Cada 
aluno tem um custo de R$ 13 mil 
Durante o lançamento, também 
esteve presente o presidente da 
Linux International, Jon 

w Maddog Hall. 

O governo federal 
também abraçou a 
idéia e pretende ser 
um novo parceiro, O 
diretor-geral da Abin 
(Agência Brasileira de 
Inteligência), Mauro Marcelo Silva, 
afirmou que a agência pretende 
fornecer bolsas para alunos 
carentes como forma de melhorar a 
capacidade do Brasil no combate 
aos crimes digitais e melhorar a 
educação dos jovens 
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jo pela Microsoft como. 


as que pod 
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ni deixar o 
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va 
enquan! E [ yrama 
à pela Inte falhas foram 
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Borland lança Delphi 2005 


Atualização do software de programação é anunciada 
como a mais importante dos últimos anos pela empresa 


Borland deve colocar no 
mercado a partir de dezembro 
o novo Delphi 2005. A nova 
versão promete recursos 
inovadores e implementações 
significativas para maior produtividade 
no desenvolvimento para Microsoft 
Windows e otimização dos 
investimentos em software. Segundo a 
empresa, o Delphi 2005 permite o 
desenvolvimento em Delphi ou C&, 
para Win32 ou .NET em um único 
ambiente, com Gerenciamento do 
Ciclo Completo de Desenvolvimento 
da Aplicação. 
“O Delphi 2005 é o anúncio mais 


Virus 


importante do Delphi em anos e o 
sistema de desenvolvimento IDE e 
ALM Windows mais completo 
existente no mercado hoje”, afirma 
George Paolini, vice-presidente e 
gerente geral de ferramentas de 
desenvolvimento da Borland. 

O novo Delphi tem recursos como 
code refactoring, teste unitário e o 
novo framework de aplicação de 
negócios empresariais baseado no 
modelo ECO Il (Enterprise Core 
Objects) para .NET. Também permite 
que ecuipes de desenvolvimento. 
mantenham e usufruam 
de aplicações Windows existentes. 


Praga assumiu a primeira posição após ser responsável 
por 25% dos ataques a computadores na América Latina 


Bagle voltou a ocupar o topo 
do ranking dos vírus que 
mais atacaram 
computadores na América 
Latina. Segundo estudo da Mcafes, a 
variante Bagle.bb foi o vírus de maior 
disseminação durante o mês de 
outubro, com 25% do total 
de contaminações. Uma 
outra versão do Bagle, a 
“BD”, foi responsável por 
17% dos ataques, 
ocupando o segundo 
lugar da lista das dez 
pragas que mais 
infectaram computadores. 
Em terceiro lugar, aparece 
o worm Sdbot e suas variantes 
que no mês anterior ocupava a 
primeira posição, respondendo por 


15% dos ataques, seguido por duas 
variantes do Netsky, a versão 'AG" 
com 12%, e a “P”, com 9%. 

Os cavalos-de-Tróia, programas 
que facilitam o acesso remoto às 
máquinas das vítimas, ocuparam 

lugar de destaque no ranking 
divulgado pela McAfee. O 
PWS-Bancban foi responsável 
por 7% dos ataques, seguido 
pelo PWS-Bancos, com 6%. 
Ambos trojans capazes de 
roubar senhas e demais 
dados bancários. Na 
oitava posição, a lista 
aponta o Backdoor-BDI, 
com 5%, As últimas posições 
do ranking são ocupadas pelo 
Gaobot e suas variantes, 3%, além 
do Qhosts, com 1% 
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Screenshot do mês 


Mostre você também a cara do seu PC. Envie a captura Alan Rorigues: am arcos -com.br 
do seu Desktop para pcmasterQOeuropanet.com.br e Sistema Operacional: aa cora 

E o ar indow Manager enlightenment 
apareça aqui na próxima edição da PC Master. - 


Comunicação 


Telefonia IP deve crescer 44,2% em 2004 


Tecnologia deve superar faturamento de USS 103,7 milhões ocorridos em 2003 e o Brasil 
tende a se manter na segunda colocação na distribuição de receitas, atrás do México 


tecnologia de telefonia IP é 

um dos fenômenos que mais 

cresce atualmente. Um 

estudo recente da Frost & 
Sullivan sobre o mercado 


se manter na segunda colocação na as duas soluções disponíveis, a 

eitas, alrás IP-enable tende a se destacar pelo 
investimento realizado nos últimos, 
preço competitivo e 

ado em relação 


a migração para 


latino-americano aponta para um que suportam linhas ja provedor, No 
crescimento, incluindo hardware e puro deve continuar a último ano, tipo de solução foi 
software, de 44,2% neste ano, motivada pele responsável por 29% do faturamento 
superando os US$ 103,7 milhões e pela maior do setor, enquanto as soluções de IP 
faturados em 2003. O Brasil tende a pequenas e m puro representaram 71% 
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"suporte para empreses até 7X Produtos Genuínos 


(7 dias da semana, 24 horas por dia) 

* Suporte Help Desk para Solução n 7 
de problemas via sistema remoto Qualidade e Garantia 
* Suporte via e-mail para esclarecimento 

de dúvidas em geral 


* Cabeamento Estruturado 


º Administração de Rede 
e Firewall Ligue agora mesmo: 


* VPN 44 99ES 
* Contratos de Suporte Mensal | | 74 h1= 12 0 


* Servidores + 
Wi Desktops IBK 1 3266-2812 


Computadores sobre medida 

para sua empresa ou para o lar. 
Produto de qualidade comprovada 
e com 3 anos de garantia! 


ou acesse: ww .ibk.com.br 


EE Cótigo do Windows à venda 
Um norte-americano acusado de 
vender o código-fonte dos 
programas Windows NT 4 e 
Windows 2000, da Microsoft, pode 
pegar até dez anos de prisao. 


William Genovese, 27, foi acusado | 


de distribuir segredo comercial 
Além da prisão, ele pode ser 
obrigado a pagar multa de US$ 
250 mil ou mais, Investigadores 
contratados pela Microsoft e 
agentes do FBI puderam fazer o 
download do código-fonte. 
disponível em um site de 
Genovese, Para isso, tiveram de 
pagar US$ 20 ao acusado 


EE Yahoo! maior e mais seguro 
O Yahoo! passará a anexar a 
ferramenta anti-spam DomainkKey 
em todos os e-mails que saem do 
provedor. Esse sistema cria uma: 
assinatura digital do Yahoo! para 
que os internautas possam checar 
a origem da mensagem. Além da 
ferramenta para diminuir ataques 
na rede, o Yahoo! anunciou um 
aumento na capacidade de 
armazenamento de seus e-mails. 
que devem chegar a 250 MB. A 
novidade é uma tentativa de 
competir com o Gmail, do 
Google, que armazena 
gratuitamente até 1 GB 


EE PeonleSoRt rejeita nronosta ila Oracle 
A diretoria da PeopleSoft rejeitou 
mais uma vez a oferta da Oracle, 
que fez um ultimato oferecendo 
USS 24 pela compra de cada ação, 
O que representaria US$ 8.8 bilhões 
no total, Esse é o maior valor desce: 
O início das negociações, há 17 
mesas. O motivo, segundo a 
PeopleSoft, é o valor "inadequado! 
—a conversa só será retomada 
caso a oferta suba para US$ 26. A 
empresa declarou que a 
resistência continuara, 
independentemente do interesse de 
alguns acionistas, que querem 
vender seus papéis. Temos certeza 
de que a companhia vale muito 
mais que isso", declarou George 
Battle, chefe dos diretores do 
comitê transacional da PeopleSoft. 
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Disputas 


A guerra dos buscadores 


Empresas agora disputam novo mercado de buscadores 
nos desktops, mas Google saiu na frente com lançamentos 


oogle 


Eça 


á 
Rhys dá “ 
Cu p 


briga da Microsoft com o 
Google pelo mercado de 
buscadores ganhou um 
novo capítulo. Duas 
semanas após o Google lançar sua 
ferramenta de busca em desktop, a 
Microsoft anunciou que pretende 
apresentar até o final do ano um 
sistema de busca no desktop que 
deve rivalizar com a ferramenta 
lançada pelo primeiro 
O mercado desse tipo de 
ferramenta de busca está cada vez 


mais disputado, despertando o 
interesse de grandes companhias 
como AOL e Yahoo, além de várias 
empresas menores. 

A Microsoft anunciou que está 
desenvolvendo seu sotiware de 
busca no desktop durante uma 
conferência para analistas 
financeiros. John Connors, da 
Microsoft, afirmou que uma versão 
beta da ferramenta deve estar 
disponível para download até o 
final deste ano. 


OpenSource 


Portal em software livre 


Prefeitura de São Paulo reformula todo o site com código 
aberto e é pioneira a adotar licença Creative Commons 


Prefeitura de São Paulo 
reformulou todo o seu portal 
utilizando softwares livres. O 
código está, inclusive 
disponivel na Intemet. O novo site 
também é um dos primeiros portais 
públicos a adotar a licença Creative 
Commons, que autoriza a 
reprodução do conteúdo desde que 
citada a fonte e que o material seja 
utilizado num ambiente livre. 
Desenvolvida pela equipe do 


Governo Eletrônico, a ferramenta 
usada para gerenciar o site foi 
batizada de Waram, do xavante 
warã, que significa espaço de 
reuniões e encontros, e é 
semelhante à utilizada em blogs, o 
que permite a qualquer usuário 
inserir textos com facilidade. 

O portal Prefeitura reúne mais de 
43 mil páginas e agrega 160 sites 
que, a partir de agora, começarão a 
migrar para o novo formato. 


consulta via internet 


Ex=> 


firewall nes 


www 
po webmail cofporate (linux) » (windows) 
Rede de Email / dis 
> File Sevei 

[File Severs o. SESES e dados 

|» Banco de dados > Armazenamento 
Ras “> Armazenamento |» Backup 
Round Robin Backup => Relatórios 


” 
Exclusivo Plano Conjugado 
Plataforma Integrada Linux e Windows 


Não se preocupe ao escolher a plataforma para hospedar seu site, com este plano seu site estará utilizando ambas 
as plataformas e ainda contará com recursos de balanceamento de carga, anti-virus, anti-spam e muito mais... 


Sub-Rede Web 


Características do Plano 

Linux - www.domínio 

Windows - www2.domínio 

Áreas WEB Restritas pur Senhas Linux 
Personalização das Páginas de Erro Linux 
Contas de E-Mail (POP) ilimitadas 
Auto-respostas de E-Mails ilimitadas 
Redirecionamento de Alias ilimitados 
Redirecionamento de E-Mails ilimitados 
Servidores SMTP e POP Próprios 
Controle Anti-Virus e Anti-Spam 

Webmail - E-Mail em Página WEB 
Acesso aos Arquivos de Log e Erro 

JSP, Servlets, JDBC, JavaBeans 

WAP, PHP, ASP, Perl, C 

MySQL, PostgreSQL, Interbase e Access 
Frontpage 2000, 2002 XP - Linux 
ASPmail, ASPemail, Jmail, ASPhttpd 


www .loca 


e.com.br 


ASPpop3, ASPupload, ASPsmartupload 
Servidores Linux com Round Robin 
Servidores Windows com Load Balance 
40 Servidores Configurados no Domínio 
600MB em disco 400WEB+200Email 
Link 100 Mbts dentro da Embratel 

3 GB de Tráfego 2 Web + 1 Email 
Atualizações 24 Horas por FTP 

Conta de FTP Privativo 

Conta Shell Telnet/SSH Linux 
Sub-Domínios Ilimitados Linux 

Diretório Particular CGI-BIN Linux 
Server Side Includes (SSI) Linux 
Servidor Seguro SSL Linux 

Painel de Controle 

Estatísticas Webtrends 

E muito mais ... 


(11) 3284-9191 
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Nova tecnologia 


IBM desenvolve radiador para storage 


Novo sistema em desenvolvimento no Almaden permite resfriamento de equipamento 
com capacidade para armazenar 27 terabytes 


IBM está desenvolvendo armazenamento tem como 
em um de seus laboratórios principal consequência 

do Ceniro de Pesquisas um forte aquecimento do 
Almaden uma nova tecnologia sistema. Em muitos ca: 


para dissipação do calor de 

grandes Storages. O novo método 
funciona basicamente como um 
radiador. O equipamento é composto 


por 27 cubos que armazenam, cada interligados por iubos que permitem é Manny Hernandez, engenheiro e 
um, 12 HDs com capacidade para a passagem de água ao redor dos cientista da IBM que esteve no 
80 GB. Com isso, o equipamento é 324 HDs Brasil para um congresso sobre 


as inovações tecnológicas que: 
vêm sendo promovidas pela 
empresa ao redor do mundo. 


capaz de guardar até 27 terabytes 
de informações. 
Essa grande capacidade de 


Pill os Recuperação de Dados 


É: Diagnóstico e Orçamento Gratuitos vg" 


Eu 


Ze BRASIL - EUA 


Nossos ip carregam muito mais tecnologia! fe) 
> Mídias: >Sistema Operacional: E 


HDs, CDs, DVDs, Disquetes, Zip, Raid Array, Jaz, Dos, Windows, Win NT, Fat 16, Fat 32, 
D. FireWire, Fitas DAT, Mídias Fotográficas, etc NTES, Novell, Linux, Mac, etc 


> Defeitos: > Laboratório (sede própria): 
Bad Block, Formatados, Ataque de Vírus, Hackers, O mais equipado do país, melhor corpo 
Inacessíveis, Senhas Esquecidas, Clones Físicos, etc técnico, Engenharia própria 


Credibiidages Sigilo - Competência ES 
E Proelhra” 5 www.proelbra.com.k 


Tecnologia Eletrônica Ltda contatoproelbra.com.t 


(0041) 5052 8044/5052 7158 AV.R 


Tecnologia 


inteligente em 
hospedagem. 


internet ERIDRIERRAE 


“O melhor painel de 
controle do Brasil” 


João Ghinato - Diretor de Tecnologia da AG2 - uma 
das cinco maiores agências de web do Brasil 


Um dos grandes diferenciais 
da Plug In: a equipe. 


Sede da Plug In no Centro 
Empresarial Barra Shopping, RJ. 


mem 100% fibra óptica. 
=—, Rede de fibra óptica Intelig 
Clientes diretos Plug In 


Porto Alegre, 
Prug 


Promoção UOL Q UOL 


Assinantes UOL têm 15% de desconto 
na hospedagem de sites corporativos 


A tecnologia Plug In já 
chegou a Salvador. 


Fone RJ: (21) 3385 4479 - Fone SP: (11) 3523 3700 

Fone RS: (51) 3287 1700 Fone BA: (71) 3484 4569 PI 

Outras cidades 0800 541 1700 U 
WWww.plugin.com.br inREInE Corpore ch 
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Oracle recomenda o 
sistema do pingúim para 
seus clientes como uma 
solução com boa 
performance a baixo custo 


reocupadas em proporcionar 
ganhos de produtividade e 
economia a seus clientes, 
cada vez mais empresas de 
alta tecnologia recomendam o uso do 
Linux para rodar seus sistemas e 
equipamentos. A Oracle é uma 
dessas megacorporações que não 
apenas utiliza o sistema do pingúim 
como também o coloca como a 
melhor alternativa para rodar seu 
sistema de Grid, o Oracle 10g. Para 
viabilizar seu produto, a empresa 


como salvação 


patrocina grupos de desenvolvimento 
para a melho 
criou novos có 
utilização do 
para rodar o 10g 

Para a gerente de consultoria de 
vendas da Oracle do Brasil, Elizabeth 
Faria, as vantagens em utilizar o Linux 
rod lo com o 10g estão na 
robustez, escalabilidade, performance 
e, principalmente, no baixo cu: (6) 
melhor custo-benefício é o Linux” 
afirma, A executiva prefere não entrar 
na polêmica lançada pela Microsoft a 
respeito do TCO (Custo Total 
Propriedade). Para se isentar de 
qualgu 
a escolha final do sistema a ser 
utilizado é do cliente, mas cita um 
estudo do IDC encomendado pela 
própria Oracle que aponta para o 
crescimento do Linux em grandes 
empr . Segundo o levaniamento, 
o pingúim deverá crescer a uma taxa 
anual de 9,62% até 2007. 

Confira a seguir os principais 
trechos dessa entrevista 


jovanni Tatolaco! - Foto; Divulgação 


PC Master — A Oracle reforçou nos 
últimos meses uma campanha para 
Incentivar o uso do Linux. Por que a 
empresa tomou essa decisão? 

zabeih — O presidente da 
Oraclo é uma pessoa de visão a 
longo prazo. A Oracle acredita que 
o Linux é um sistema robusto, 
escalável, com baixo custo e boa 
performance. E como a Oracle 
adota uma arquitetura de Grid que 
se baseia em arquitetura de baixo 
custo, o Linux cai como luva. Mas, 
vale lembrar que a Oracle já. 
aposta no Linux há alguns anos, 
Quando foi criada a plataforma de 
Grid, que não surgiu ontem, a 
empresa viu O Linux como ideal 


PG Master — Os softwares ta Oracle 
rolam em todos os sistemas 
operacionais, mas há algum benefício 
de desempenho quando o sistema 
utilizado é o Linux? 

Elizabeth - A Oracle não faz 
benchmark entre plataformas. O 
TPC é um órgão que faz 
benchmark e verificou que o Linux 
é tão performático como qualquer 
outra plataforma. 


PC Master — Mas a Oracle não fez 
nenhum tipo de estudo comparativo? 
izabeth — O que fizemos foi um 
estudo de viabilidade. A Oracle 
patrocina grupos de 
desenvolvimento Linux mundiais e 
também participa da criação de 
novas funcionalidades. A própria 
Oracle desenvolveu códigos para 
Linux, como uma camada para 
administração de cluster, que é 
justamente a parte que vai 
desenvolver o Grid. 


PE Master - Uma ias alegações 

da Oracle para incentivar seus 
clientes a utilizar 0 Linux é O custo. 
No entanto, a Microsoft tem uma 
campanha que tenta desmitificar 
essa alegação, Como a Oracle 
analisa essa polêmica? 

Elizabeth — A Oracle não se envolve 


ha escolha do sistema operacional. 
Nosso sistema roda em qualquer 
plataforma e essa é uma decisão 
que deve ser toada pelo cliente 
Não conheço o estudo e não posso: 
comenté-lo. O IDC fez um outro 
estudo encomendado pela Oracle 
que diz que o Linux vem crescendo 
enquanto o Windows está em queda. 


PC Master - Qual o benefício 
econômico ao se adotar o Grid 
com q Linux? 
El — A idéia é que em vez de 
comprar grandes computadores, o 
cliente possa comprar máquinas 
menores OEM com processadores 
Intel ou blend e rodar sistemas 
operacionais baratos, Para isso, o 
melhor custo-benefício é o Linux 


PE Master — E como tem sido a 
aceitação dos clientes a essa 
recomendação tia Oracle? 

h — Vemos cada vez mais 
empresas que adotavam grandes 
arquiteturas paulatinamente 
adotando o Linux, Até mesmo 
empresas que usam o mainframe 
começam a usar o Linux, já 

que ele roda no mainframe e 
permite uma administração bem 
mais simples 


PG Master - A atoção do Linux em 
desktops, por exemplo, tem sido 
recomendada até mesmo por 
esmecialistas em software livre apenas 
no momento em que for feita a utilização 
do software. No caso do sistema da 
Oracle, O conceito é o mesmo? 

onomia está 
também. com quem já tem outras 
máquinas. Vamos pegar o exemplo 
de quem comprou uma máguina 
com escalabilidade para até 
quatro processadores e hoje 
atingiu seu máximo. O Grid pode 
preservar esse investimento. Em 
vez de jogar fora e adquirir uma 
máquina mais potente, é possível 
pegar uma outra similar e fazer um 
cluster, o que resultaria numa 
economia para a empresa. 


Elizabeth Faria: 
“O Linux caiu 
como uma luva” 


PE Master — E como tem sitio a adoção 
Rara 0 novo conceito de Grid da Oracle? 
criou a 
linha 10g, mas há uns três anos 
já existe na camada de banco 
gados. Por conta disso, já tinha 
vários clientes que adotavam e: 
arquitetura & agora estamos 
aumentando nossa base. 
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PG Master — Ao adotar o Grid com 
Linux, qual a economia média 
onde pela Oracle? 

= Todo fabricante tem um 
o de lista, mas existem os 


desc: mtos corporativos. Em termos. 


vale muito a pena 
avaliar essa altem: iva. 


PC Master - Além de incentivar o uso do 
Linux, a Oracle tem alyuma intenção em 
tlesenvolver aplicativos de código aberto? 
= No momento não temos 
essa intenção. Pode até ser que exista 
algum projeto nos Estados Unidos. O 
que nós fazemos é ajudar grupos de 
desenvolvedores do Linux, 


PC Master — A Oracle lançou um novo 
serviço On Demand. Como ele funciona? 
= Esse serviço deixa a 
administração de T| nas mãos de 
ionais gabaritados. Ele já existia, 
ora tem uma nova modalidade, 
em que o cliente paga mensalmente 
ção de softwares. Ou seja, 
em vez de comprar, você aluga esse 
sistema em daia centers externos. P 
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rês anos após encerrar 
suas atividades no Brasil, a 
SCO retorna ao País. A 
empresa decidiu reabrir 
seu escritório em São Paulo 
exatamente no momento em que 
trava uma forte batalha judicial 
que pode mudar completamente a 
forma de distribuição do Linux. De 
imediato, o anúncio de seu retorno 
gerou diversas especulações de 
que a SCO poderia estar 
interessada em processar alguma 


Daniel Amato: 


pelo jurídico” 


“Não posso 
responder 


grande empresa brasileira 
desenvolvedora ou mesmo usuária 
do Linux. As especulações ficam 
ainda mais fortes em função das 
medidas do governo federal em 
apoiar maciçamente o uso de 
softwares livres e, 
consequentemente, o Linux. 

Mas quem anda com os 
cabelos em pé por causa do 
retorno da SCO ao Brasil pode se 
acalmar. Pelo menos epender 
das palavras do diretor de 
operações para a América Latina, 
Daniel Amato, isso não deve 
acontecer. Em entrevista coletiva 
Amato afirmeu e irmou diversas 
vezes que "a SCO é uma empresa 
de tecnologia, e n: 
processos”. No enta! a empresa 
também deixa essa possibilidade 
em aberto. Amato disse não poder 
responder pelo departamento 


Empresa reabre escritório em 
São Paulo e afirma que não 
tem intenção de processar 
usuários brasileiros de Linux 


jurídico da companhia e que se 
houver a necessidade, algum 
processo poderia, sim, ser aberto. 
Segundo os executivos da 
empresa que estiveram no Brasil 
para a reabertura do escritório em 
São Paulo, o retomo da 
companhia ao País está 
relacionado a uma estratégia de 
conquistar novos clientes com o 
lançamento de novos produtos e 
soluções voltadas ao sistema Unix, 
do qual a SCO é proprietária dos 
direitos autorais. "À empresa 
mucou muito em três anos. 
Saímos do Brasil em 2001, quando 
a antiga SCO foi adquirida pela 
Caldera. Mas, na América Latina, o 
Brasil é estrategicamente muito 
importante", afirma Amato. O Brasil 
é o único país da região a contar 
com um escritório da empresa 
Apesar da importância 
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declarada do Pais para os planos 
da empresa, a SCO volta ao Brasil 
com perspectivas bem modestas. 
Para o ano fiscal 2005, a 
companhia estabeleceu como 
meta um faturamento de apenas 
US$ 300 mil, o que representa 
somente 0,5% de todos os 
ganhos da SCO no mundo inteiro. 
No entanto, mais que os valores 
financeiros, o principal objetivo & 
conquistar um maior número de 
clientes, que hoje está na casa 
dos 3 mil. Para isso, a empresa 
anunciou também o lançamento 
do SCO Office Server 4,1, um 
servidor de correio eletrônico que 
pretende ser concorrente do 
Microsoft Exchange (leia mais no 
box da próxima página) 


Recuperação da imagem 

Com o processo contra a IBM 
os próprios executivos da SCO 
concordam que a imagem da 
empresa ficou desgastada e que 
isso pode atrapalhar os planos da 
companhia. Amato citou até 
mesmo a recusa de um eventual 
cliente da empresa para participar 
do evento City to City promovido 
em São Paulo. A resposta foi 
curta e grossa: "Sou usuário de 
Linux e vocês podem me 
processar. Então, não quero 
participar de nenhum evento 
da SCO”, dizia a resposta ao 
convite, segundo o executivo 

O lançamento de novos 
produtos também pode ser visto 
como uma forma de a empresa 
tentar melhorar sua imagem com 
os clientes. Segundo Amato, a 
SCO tem como metas diversificar 
seus produtos de modo a não 
ficar tão dependente do sistema 
operacional Unix. “Estamos 
trabalhando para uma mudança 
do nosso foco. Atualmente, 80% 
de nossa receita vem do sistema 
operacional. Para o próximo ano, 
esse Índice deverá cair para 
85%”, afirma. No Brasil, dos 
US$ 300 mil que a empresa 


Entenda os processos da SCO 


A SCO abriu quairo processos na Justiça norte-americana. 
Veja a seguir os detalhes de cada um deles. 


SCO x IBM 

Esse é o primeiro processo e o 
mais importante de todos. A 
SCO pede uma indenização 
estimada em USS 5 bilhões. As 
alegações estão relacionadas 
a quebra ntrato e 
propriedade intelectual, mas o 
foco principal está voltado para 
o licenciamento do Unix, A 
SCO afirma ter sido 
prejudicada no momento em 
que a IBM decidiu abandonar 
o projeto Monterey, no qual se 
fazia o desenvolvimento do 
Unix. Segundo ela, isso 
possibilitou que a empresa 
tivesse informações 
privilegiadas. Além disso, a 
SCO alega haver código do 
Unix, de sua propriedade, 
contidos no Linux. Quanto ao 
licenciamento, a empresa 
afirma que a IBM quebrou 
cláusulas ao desenvolver 
softwares derivativos com 
código aberto, o que seria 
proibido pela licença, O 
julgamento do processo está 
previsto para 

novembro de 2005. 


SO x Novell 

Quando a SCO acionou a IBM 
judicialmente, a Novell teria 
feito declarações na imprensa 
afirma que os direitos sobre 
propriedade intelectual do 
Unix continuavam de 
sua responsabilidade 
e que não havia 
repassado à SCO. 
Por conta disso, a 
SCO abriu um 
processo por calúnia e 
difamação. O caso ainda não 
tem data para ser julgado. 


SCO x Autozane 

Esse é o único processo 
que envolve um usuário 
Linux e pode ser visto como. 
uma tentativa de criar 
jurisprudência, abrindo a 
possibilidace para 
processar outros usuários, À 
Justiça decidiu engavetá-lo 
enquanto não sai a decisão 
do processo contra a IBM. 


SGO x DaimlerChrysler 

Após o processo contra a 
IBM, a SCO decidiu 
averiguar o que cada 
licenciado Unix fazia com o 
sistema, uma prerrogativa 
prevista em contrato. Cada 
empresa tinha 30 dias para 
responder, mas a 
DaimlerChrysler foi a única a 
não enviar as informações 
A SCO moveu então uma 
ação para obter os dados e 
105 dias depois a 
DaimlerChrysler respondeu 
o que fazia com o Unix por 
meio judicial. O processo, 
então, foi encerrado. 
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O novo produto da SCO 


Para tentar atrair novos 
clientes no mercado 
brasileiro, a SCO tem como 
principal trunfo sua nova 
solução de servidor para. 
correio eletrônico, o SCO 
Office Server 4.1. O produto 
pretende ser uma alternativa 
para pequenas e médias 
empresas ao Microsoft 
Exchange Server. A 
configuração de um servidor 
para cem clientes de e-mail 
sai em torno de US$ 3,5 mil, 
sendo que já está incluso no 
prego o sistema operacional 
Unix, o pacote básico do 
servidor e as licenças para 
os cem e-mails 

Além do preço mais 
acessível, a SCO também 
pretende atrair clientes com 
alguns pacotes extras 
inseridos no SCO Office 
Server. Se por um lado a 
empresa trava uma batalha 


judicial que envolve o Linux, 
desta vez a empresa usou 
outros softwares de código 
aberto para incrementar seu 
procuto e recuzir seus 


custos de produção. Junio ORDEM E p 


ao servidor de e-mail, o 
cliente recebe também o 
SpamAssassin, um dos 
mais famosos anti-spa: 
e o anti-vírus Clan-av. Pal 
mercado brasileiro, a 
companhia está traduzindo 
seu produto para o 
português, especialmente 
para o webmail 

Para o próximo ano, a SCO 
espera um faturamento de 
US$ 100 mil com essa solução 
somente no Brasil. “Esse 
produto é importante porque 
está permitindo que a SCO 
saia do foco exclusivo do 
sistema operacional”, afirma o 
diretor de operações para a 
América Latina, Daniel Amato. 


ao 


espera srar, cerca de US$ 100 
mil deverão ser provenientes do 
servidor de correio eletrônico 


O futuro do Linux 

A briga judicial travada entre a 
SCO e a IBM deixa como principal 
dúvida no ar a seguinte questão: o 
que será do Linux após o término do 
processo? Se a SCO perder a 
disputa, a resposta é simples: o 
sistema fica ainda mais forte e sua 
distribuição e desenvolvimento 
seguem sem nenhuma alteração 
Alér laro, de servir de incentivo 


para empresas que pretendem adotar 


o Linux, mas estão receosas com o 
possível resultado do processo. 

Mas se a SCO sair vitoriosa, tudo 
será diferente. A princípio, Linus 
Torvalds e sua equipe de 
desenvolvedores afirmam que se a 


SCO provar que existem códigos do 
Unix dentro do Linux será possível 
i-los por outros códigos que 
executem as mesmas funções. No 
entanto, esse deverá ser um 
processo um tanto lento. Com isso, 
até que se regularize toda a situação, 
ficará a dúvida sobre o que poderá 
ser feito com o Linux. 

Essa é uma resposta que nem 
mesmo os mais importantes 
executivos da SCO sabem 
responder. “Preciso de uma bola de 
cristal para responder a isso”, 
afirmou o vice-presidente do SCO 
Group, Alan Raymond. Mas algumas 
suposições também começam a 
surgir. Para o diretor de operações 
para a América Latina, Daniel Amato, 
uma das alternalivas viáveis, e que 
com certeza agrada muito à SCO, é 
a possibilidade de cobrança de 
royaltes para a companhia. Assim, 
as empresas distribuidoras de Linux 
e até mesmo os usuários do sistema 
teriam de pagar uma quantia a ser 
definida pela SCO ou pela Justiça, o 
que poderia acabar com todo o 
sistema, 

Seja qual for a saída, essa é uma 
decisão que somente poderá ser 
tomada após novembro de 2005, 
data inicialmente prevista para O 
julgamento do caso. Até lá, é 
esperar para ver. PCM 


UMA HISTÓRIA FASCINANTE 


E COM MUITA AÇÃO 


les vinham com bandeiras vermelhas 


hasteadas anunciando sanpue. Eta o 
amanhecer do dia 9 de maio de 1624 e uma frota 
de 27 navios da WIC West-Indische Compagnie 
invadiu Salvador, na Bahia. Traziam 500 canhões e 
3.100 homens, quase todos protestantes ou judeus. 
O que queriam eles? O que levou os holandeses a 


Z1OY OU ÇÃN 


invadir o Brasil? 


OL LI I V R O D O S Isso é o que você vai saber em O Livro dos 


Hereges, um romance de ficção histórica que 
reconstitui a invasão holandesa ao Brasil. Você vai 
assistir ao embate entre católicos e protestantes, 


Aydano Roriz disputas entre a Igreja co Estado, ao choque 
cultural entre os laboriosos e liberais holandeses e 

os tranqúilos e conservadores moradores da 

pachorrenta Cidade da Bahia. 


ES) 


SIDIAIH SO OJAITO 
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“ouro Ediouro 
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S 


Ediouro O DESEJADO 


DE AYDANO RORIZ 


GéncisKHAN | Os TRÊS MosquETEIROS 
DE JOHN MAN DE ALEXANDRE DUMAS 


NAS MET EO: e = DS Era STE a ERR 
NASMBEMORES EVA a E ja REA: FEUROS, 


«= Hardware 


Transforme vídeos 
analógicos em digitais 
usando o novo 
equipamento da ATI 


Instalação 

O que diferencia o produto da ATI 
é a forma de instalação. Por ser 
externo, pode ser utilizado também 
em notebooks. Para isso, é preciso 
que o equipamento possua apenas 
uma placa de vídeo com suporte a 
3D das marcas ATI, 83 ou Nvidia e 
suporte para USB 2,0. 
Com todos os cabos 
conectados, é hora de efetuar a 
instalação do programa. Ele é 
desenvolvido exclusivamente 
para o chipset ATI Theater, o 
que o torna um produto 
exclusivo. 

O TV Wonder reconhecerá 
automaticamente que o hardware: 
está conectado e também verificará 


Instalação via 
USB é uma 
das vantagens 


qual das entradas de vídeo está 
habilitada. O equipamento tem suporte 


EE PLACA DE CAPTURA 
TV Wonder USB 2.0 


EE FABRICANTE 
ATI 


E INTERFACE 
USB 2.0 


E RESOLUÇÕES 
3524240, 352x480 e 720x480 


EE CONFIGURAÇÃO MÍNIMA 
Processador 1000 MHz 
Memória 128 MB, 

USB 2.0 
Placa de som 


EE ALIMENTAÇÃO 
110/220 Volts 


E PREÇO 
US$ 99,00 


EE MAIS INFORMAÇÕES 
way ati. com 
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s eguipamentos externos 

para digitalização de vídeo 

sempre esbarram no 

problema da qualidade da 
imagem. Essa deficiência ocorre 
em função do padrão de chips de 
9 bits utilizado. Mas essa realidade 
começa a mudar com o 
lançamento do TV Wonder USB 2.0, 
da ATI. Esse novo equipamento 
utiliza chip de 12 bits que permite 
imagens mais definidas e evita 
ruídos de som. 

Por ser um equipamento externo, 
sua instalação é bem simples e. 
poderá ser feita por pessoas que 
não têm tanto conhecimento com 
hardware. Basta conectá-lo na porta 
USB 2.0 e começar a digitalizar seus 
vídeos. O preço é outro atrativo 
desse equipamento. O TV Wonder 
custa cerca de US$ 99. 


para interface Analógica (Cabo Antena), 
Composta (Audio esquerdo/direito e 
vídeo) e S-Video (similar ao Composta e 
com mais qualidade), mas somente 
uma é transmitida por vez. 


Software 

Os principais diferenciais do 
programa que acompanha o TV 
Wonder são os recursos disponíveis. 
A melhor maneira de descrever é 
chamá-lo de gerenciacor multimídia. 
Além da função de captura, é 
possível rodar filmes a partir de DVD, 
VCD, organizar conteúdos multimídia 
que estão no HD, entre outras 
funções de um player. 

Acessando o painel principal do 
programa, existe a função 
EASYSHARE TV. Ela é a responsável 
por exportar as imagens geradas 
pelo equipamento para o 
computador. Por padrão, ela utiliza a 
sintonia NTSC, mas pode ser 


configurada para PAL, SECAM e 
seus subtipos. 

Para importar o vídeo para o 
computador, existem cinco modos 
de compactação, o ATI VCR, 
MPEG 1,2 e 4, AVI e formato 
Windows Media Player. Cada um 
com diferentes resoluções e filtros, 
que variam entre 352x240 a 
720x480 à 30 fps. 


O hardware 

Para digitalizar vídeos na 
resolução de até 720x480 com 
qualidade, o TV Wonder utiliza o 
Video Processing Engine (VEP), 
nome dado para chips 
desenvolvidos para capturas de TV. 
cuntiecido comu ATI Theater 200. 

Enquanto outros chips 
costumam utilizar na sua arquitetura 
apenas 9 bits para converter um 
vídeo analógico para digiial, o 
Theater 200 possui 12 biis. Com 
isso, ao efetuar O processo de 
digitalização, o vídeo manterá. 
sua qualidade de imagem, 
evitando ruídos na conversão. 
Para entender melhor, a imagem 
acima à esquerda foi capturada 
em um hardware que utilizava 
USB 1.0 e apenas 9 bits, enquanto 
a imagem à direita utilizava o 
equipamento da ATI 


ES: 


Imagem à esquerda foi capturada com o padrão de 9 bits, enquanto a da direita 
utilizou o de 12 bits, o mesmo do TV Wonder. A diferença é mais do que explícita 


Os recursos USB 2.0 são 
extremamente importantes para 
conseguir uma melhor qualidade 
ao capturar os vídeos. Isso 
porque, em uma transmissão de 
televisão, utilizando a resolução 
720 pixel de largura por 480 pixel 
de altura no formato 4:2:0, são 
utilizados 124 Mpbs (15 MBps). A 
largura de banda do USB 2.0 é de 
480 Mbps (60 MBps). Como você 
pode ver, esse padrão é mais do 
que o suficiente para obter os 
vídeos sem perder qualidade de 
som e imagem 


TV Wonder pode ser utilizado tanto 
por amadores quanto por profissionais 


Televisão e vídeo no micro 

O TV Wonder pode ser 
considerado um equipamento 
multiuso. Além de digitalizar vídeos, 
funciona como receptor de sinal 
de televisão e até mesmo 
videocassete digital. 

Com a resolução 1280x1024 na 
área de trabalho, um vídeo 
transmitido em tela cheia não sofreu 
nenhum tipo de atraso ou lentidão 
nos testes realizados pela PC 
Master. Em função disso, é possível 
usar o computador como uma 
televisão sem perder qualidade de 
som ou imagem. 

Para utilizá-lo como um 
videocassete, no programa principal 
existe um utilitário onde é possível 
configurar dia e horário em que o 
equipamento irá iniciar 
automaticamente a gravação de um 
cgeterminado canal 

Usando a ferramenta Library fica 
fácil converter os vídeos digitalizados 
para os diversos formatos 
disponíveis. Entre eles, o VCD, que 
modificará o arquivo para a 
resolução usada nesse formato. 

Outro recurso bem interessante é 
a opção do PAUSE, Se você estiver 
assistindo àquele jogo de futebol 
imperdível e precisar sair da frente 
do computador, é possível executar 
uma pausa, Com isso, o programa 
iniciará a gravação da programação 
e, ao pressionar o botão play, voltará 
ao ponto em que parou. 


Uma hoa opção 
O TV Wonder USB 2.0 é ideal 
para diversos usuários — realiza 
desde pequenas gravações de 
programa de TV até para trabalhos 
mais profissionais. Para quem 
deseja comprar uma placa de 
captura, mas não quer se 
preocupar com slot na placa 
mãe, essa é a melhor opção, 
pois além de ter um 
custo-benefício bem interessante, 
pode ser usado por qualquer 
pessoa, mesmo com pouca 
experiência em informática. PEM 
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65) Por dentro do Linux 


PAL) 
do 


Konqueror 
Ferramentas Configurações 


Localização Editar Ver Ir Favoritos 


Janela ajuda 


Conheça as principais funções da estrutura 
de diretórios disponíveis no sistema Linux 
U usuário migra do Windows para o Linux é a adaptação 
ao sistema de diretórios de arquivos. Isso ocorre porque 
no pingúim não existem as partições C, D ou E. No Linux, a 
representação é feita por dispositivos que possuem um link 
direto com o hardware. Outro ponto que deixa qualquer 
usuário confuso é a forma na qual os diretórios pessoais 
ficam alocados. Enquanto no Windows os arquivos dos 
usuários podem ser facilmente encontrados no diretório Meus 
documentos, no Linux eles ficam em /home/usuário. 

Até pouco tempo, mesmo usuários experientes com o 
sistema Linux podiam enfrentar certas dificuldades, já que 
nem todas as distribuições adotavam o sistema padrão. Hoje, 
esse problema já não existe mais. A padronização surgiu após 
a formação do consórcio UnitedLinux. 

Veja a seguir a lista completa e a 


descrição dos diretórios existentes na 
raiz do Linux, e quais distriduições usam 


mi dos principais problemas enfrentados quando um 


LQ20'00 4 à & BJE RE | sua função padrão. 
[fe Boispositivos 2 = a 
| e(sco-roM » 3 > B Ú 
| Disco Rígido 4 poa arca sã ps Novidades 
—| E Disquete = 
[lasers ” 2 2 , a =— 
8) - Navegador de CDs de Aut a E A /8yS - esse diretório está presente na 
[63 Navegador LAN m a = Ea E nova geração do Kernel, o 2.6. Ele é 
RR es sistarta de Impressão a A 2 » utilizado especificamente pelo hotplug) 
Io sbin imo usr var | Nesse diretório estão os módulos para 


jerviços| (D [ 1€ | 


| equipamentos USB. Como ele é 
| montado automaticamente no sistema, 
basta conectar o equipamento para 


ser reconhecido. 


|sty - em algumas distribuições, para 
organizar melhor os serviços que são 
conectados diretamente na rede, como 
www ou ftp, eles ficam armazenados 
nesse diretório. 


Ao acessar a raiz do sistema, é poss 
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fin —o diretório bin (binário) guarda 
executáveis básicos para o funcionamento 
do sistema. Seu tamanho varia ente 5 MBe 
8 MB, dependendo da distribuição. Os 
programas que estão nesse direlório podem 
ser acessados por qualquer usuário do 
sistema. Entre os softwares estão o Dash, Is, 
login tar, rm, entra outros 


fAoot = guarda os arquivos gerados pelo 
Kernel responsáveis pela inicialização. Seu 
tamanho é menor que 5 MB. Nas 
disinbuições antigas, era necessário criar o 
boot em uma partição separada. Hoje, esse 
problema não existe mais. Alguns 
gerenciadores de bool, como o Lilo e o Grub, 
mantêm O arquivo de configuração. 


fdey — o Linux efetua a comunicação com 
periféricos através de links simbólicos 
(atalhos), que ficam armazenados nesse 
diretório. Isso facilita o acesso a periféricos. 
Se um programador precisa criar um seript 
que utiliza a impressora, basta jogar a saícia 
do script pera o link /dev/po. Os terminais. 
também são identificados nesse diretório. 


fale = £)Jeie funciona de maneira parecida 
com o regedit, do Windows, para a 
configuração. No entanto, para caca 
programa, um arquivo específico de 
conliguração é criado. Com isso, se é 
necessário efetuar a alteração em aigum 
programa, basta abrir o arquivo com um 
editor de lexto, 


fome — sempre que um novo usuário é 
cadastrado no sistema, um diretório com o 
mesmo nome é eriado no /hame. Com isso, 
o Usuário fica limitado a salvar todos os seus 
arquivos somente no seu diretório. Isso 
ajuda a manter o sistema organizado. além 
de evitar quo outros usuários utilizem sua 
home para armazenar arquivos. 


Mb = os lfos são como dis para o Windows. 
Na caso do Lintx, quanco um programa é 
instalado, tadas as bibliatecas para seu 
funcionamento são armazenadas nesso 
diretório, Lisando essa técnica, os programas: 
podem ser distribuídos com menos tamanho, 
pois as bibliotecas necessárias podem ser 
instaladas individualmente. 


fmnt = o mnt (mount) é um diretório exclusivo 
para ponta de montagem de periféricos ou 
partições. Ele representa as letras utlizadas 
no Windows, como A para drive ce cisquete 
au D para CD-ROM. Narmalmente, o 
sistema Linux já cria os diretórios cofom e 
floppy dentro do /mnt. Isso facilita a 
identificação dos periféricos. 


DIRETÓRIOS LINUX 


font — normalmente, é utilizado por 
programas que foram instalados como 
sistema já em funcionamento é que também 
necessitam de grande quantidade de. 
espaço para sua instalação, como é o caso 
do OpenOffice.org s do KDE. Além disso, é 
criada uma estrutura de diretónos bem 
parecida com O /, mas somente os 
programas que estão no /op! irão utilizar. 


[proc — quando um programa é executado, 
ele recebe um número de processo 
chamado PID Sa existe um processo com o 
PID 150, você encontrará as informações do 
processo em /proc/150/. No diretório do 
processo, você encontra diversos arquivos: 
texlo, onde cada um representa uma 
importante função do programa em 
execução. Em outras palavras, é onde são. 
armazenados 0s processos do sistoma, 


front — todos os arquivos dos 
superusuários do sistema são 
armazenados nesse diretório. Somente 0 
root lem avesso ao //0o!, evitando que 
qualquer Um acesse ou modifique os 
arquivos que estão nesse diretário. 


(tia — nesse diretório estão os arquivos 
binários uilizados durante o carregamento 
do sistema e também pelo supenusuáro. 


Atima — funciona da mesma maneira do temp 
do Vyindews, É ublizado principalmente para 
armazenar pequenas Informações que 
precisam ser armazenadas em algum lugar. 
até concluir toda & operação, como é o caso 
de um download. Enquanto não for 
«concluida, o arquivo fica registado no /femp. 
e, assim que é finalizado, é encaminhado 
para o local coreto. 


fusr — esse é um dos mais importantes de 
todo sistema. É nele que tocos os 
programas que não fazem parte do Linux 
são instalados. Em uma instalação típica, 
chega a ter meis de 2 mil programas em 
um único diretório. Ele também é o que 
mais ocupa espaço em toca o sistema, 
Dentro do (usrflocal, você encontra as 
programas que foram instalados com o 
sistema já em funcionamento. 


far — por padrão, os programas que 
geram um arquivo de registro para: 
consulta, chamado (og, ficam 
armazenados nesse diretório. Além do 
log, as arquivos que estão aguardando a 
liberação fivam localizados em 
Jvesispool. Os principais arquivos que se: 
utilizam do diretório jvar são as 
mensagens de e-mail e os arquivos a 
serem impressos 
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(4) Distribuição do mês 


primeira versão do SUSE 
Linux surgiu em 1992, quando 
a empresa de mesmo nome 
fol fundada na Alemanha. 
Essa distribuição sempre teve 
prestígio mundial em virtude de seu 
grande número de desenvolvedores. 
Fm 2004, à SUSF ficou ainda mais 
forte após a compra da empresa, em 
janeiro, pela Novell 
Sob a tutela da Novell, o sistema já 
ganhou duas novas versões, a 9.1 
9.2, que você encontra nessa edição. A 
er aresa deixou o sistema mais seguro 
ao incluir diversos recursos de rede e 
segurança à plataforma, além de 


LivecD — safe Settings 


Text Mode 
VESA 


1024 x 768 
1152 x 064 
1280 x 960 
1280 x 1024 
1400 x 1050 
1600 x 1200 
1792 x 1344 
1856 x 1392 


Native 
verbose 
1920 x 1440 ilent 


Deutsch 


E 
Fi Help FZ B00 x600 F= Sitent Fá English 


jualquer sistema operacional, 
o SUSE 9.2 pode causar perda de dados 

eu disco rígido no momento da 

lação. Por motivo de seguran 
altamente re você faça um 
backup de todas as informações 
importantes antes 
procedimento d 


niciar qualquer 


Conheça a nova versão 
da mais famosa 
distribuição para Desktops 


manter a facilidade de configuração 

O Linux disponível nessa edição 
é o SUSE 9.2 LiveCD com a 
nterface gráfica KDE 3.3. Com essa 
versão, é possível testar a 
distribuição e comprovar seus 
benefícios sem se preocupar com 
nstalação ou colocar em risco seu 
sistema atual 

Um dos pontos fortes da 
distri ão é a facilida: 


rama 
tocas as opções dispor 
hardware e software. Ve 


Sistema mínimo 

* Processador 400 MHz 
Memória 256 MB 

* Placa de vídeo SVGA 

Driver de CD-ROM 16 X 

Com processadores superiores, 
a quantidade de memória. 
necessária é de 128 MB 


* KDE 3.3 
* Kemel 2.6.8 
* Central de controle Yast 


| 
| 
| 
| 
| 
| Principais recursos 


Opções de configuração são selecionadas no momento da inicialização do sistema bp 
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Opção nativa deixa a abertura do sistema mais agradável 


Carregar Sistema 
Como em qualquer sistena 
operacional, será necessário 
alterar a ordem dos dispositivos 
de boot. Esse processo é feito 
airavés do seiup da BIOS. Para 
abrir o utilitário ce configuração da 
BIOS, reinicie o computador e 
fique pressionando a tecla Delete. 
Já dentro da BIOS, acesse o 
item Peripheral setup. Localize a 
opção que modifica a ordem de 
boot e coloque o drive de 
CD-ROM em primeiro. Salve as 
alterações pressionando as teclas 
Esc, F10, Y e Enter. 
Se você configurou 
E Corretamente a opção na BIOS, a 
» abertura do sistema operacional 
deverá aparecer. Nessa tela, é 
possível configurar alguns 
recursos antes mesmo de carregar 
a distripuição. Eles podem ser 
acessados pelas teclas F2, F3 e 
F4. Veja a seguir o que cada um 
representa: 


F2 — selecionando essa opção, um 
menu interativo deverá aparecer 
mostrando as resoluções que o 
sistema suporta. Para monitores 
de 15 polegadas, é recomendável 
aptar pelo 1024x768. Para 17 
polegadas, é possível escolher até 
1280x1024. Com a opção 
selecionada, basta pressionar a 
tecla Enter. 


SUSE 9.2 tem como interface gráfica padrão o KDE 3.3 


F3 — essa opção define o modo 
de visualização dos processos a 
serem carregados durante o 
boot. Por padrão, já está como 
Silent, mas pode ser alterado 
para Native e também Verbose. 
Veja a seguir a operação que 
cada um deles representa: 


Native — desabilita o boot splash, 
que nada mais é do que a 
imagem e a barra de 
carregamento visualizados no 
lugar do terminal. 


Verhose — nesse modo, as 
mensagens do Kernel podem 
ser visualizadas, mas o logotipo 
da distribuição no terminal 

é mantido. 


Silent — para deixar o sistema 
mais amigável, é recomendável 
selecionar esse modo, pois no 
lugar da mensagem do Kernel, é 
visualizada uma barra de 
progressão do sistema. 


F4 — o idioma padrão da 
distribuição é o inglês, mas é 
possível alterá-lo para o alemão. 
Para isso, após pressionar a tecla 
F3, basta selecionar a opção 
Deutsch para fazer a alteração. 


Além das opções que são 
acessadas pelas teclas de 


função, uma outra poderá ser 
utilizada quando o sistema não 
funciona corretamente. Para isso, 
ainda na tela principal, você 
encontra o modo LiveCD - Saie — RE 
Settings. Ele desabilita diversas X ss 
opções na BIOS de seu = 
computador, como o apm e o 
acpi, que controlam o 
gerenciamento de energia. 

Com todas as opções à Pode 
configuradas, basta pressionar a a 
tecla Enter para prosseguir com a 
inicialização da distribuição. ad reire = per d 
Configurar vídeo 

Se mesmo optando pelo modo 
de vídeo 1024x768, o KDE iniciar 
em outra resolução, você poderá 
efetuar essa alteração facilmente. 
Esse problema costuma acontecer e, A = mm 7 Joenortceom Ls 
quando o sistema é iniciado por = Z 
meio de uma máguina virtual. Para 
alterar a resolução, dentro do 
KDE, clique no menu K (no lugar 


gg 


do K está o logo da distribuição) EEE EEE: 
e, em seguida, System - aguo 00 se Fan do 
Configuration - Sax2. tec (Eterno 

Ae das oncnesidanideo, put ; RE 
esse programa permite selecionar Me: 5 o MnetCrcshíse eso. 


festa to cemmettote 


monitores Touchscreen, modos de 
acesso, tipo de mouse, teclado, 
entre outras opções de 
configuração 

Para alterar somente a 
resolução, expanda a opção 
Deskiop e efetue um duplo clique 
em Color and Resolution. Na janela 
que abrir, clique em Propriedades. 

Normalmente, para alterar a 
resolução, será necessário ativar 
outro modo de cor. Para isso, na 
aba Colors, clique no menu de 
rolagem e coloque 65536 (16 bit) 
Ao selecionar essa opção, você será 
redirecionado para as alterações de 
resolução. Coloque uma que seu Browser Konqueror do SUSE está preparado para aplicações Flash e Java 
monitor suporte e clique em OK. 
Novamente na tela de configuração, 


clique em Finish e Finalize. Antes de clicando no botão Save. De volta efetuar a troca de usuário. No 

clicar no botão Save, é ao SaX2, clique em OK e, em KDE, clique no menu K e em 
recomendável verificar se as opções seguida, em Yes. Logout. Na janela que abrir, 
selecionadas serão aceitas pelo Sempre que forem realizadas clique em End Current Session 

sistema. Para isso, clique em Test. alterações no modo de exibição, A outra maneira para 

Se as modificações forem aceitas, o servidor gráfico deverá ser reiniciar o servidor gráfico é 

uma tela azul deverá aparecer. reiniciado. Para isso, existem utilizar a sequência de teclas 

Confirme o modo selecionado duas maneiras. O mais comum é Conirol + Alt + Backspace. br 
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Painel de Controle KDE 


Yast 

O ponto iorte da distribuição 
SUSE é a facilidade na 
configuração dos diversos 
componentes disponíveis em um 
computador. Além do 
reconhecimento durante a 
inicialização, D programa Yasi 
permite ativar outros recursos que 
não foram detectados. Para 
acessar esse programa, clique no 
menu K — System — Yast. 

Algumas opções presentes no 


painel Yast estão limitadas, pois a 
disiribuição está sendo executada 
diretamente do CD-ROM. 


Hardware 

À principal função do Yast 
disponível no LiveCD é 0 Hardware. Se 
nem todos os periféricos foram 
encontrados ou configurados 
corretamente durante a inicialização, é 
possível recontigurá-los usando o Yast. 
Através da opção Hardware, você 
encontra as seguintes opções 


ES 
eh Tl 


Ro 


EE 


ed ido 


tem) sm 


esa 


0060066 


so 


Sistema conta com diversos jogos e recursos de diversão 


1 - Bluetooth — Para ativar esse suporte na 
distriouição, clique em Bluetooth. Após 
abrir a janela, clique em Enable Bluetooth 
Service. O número de identificação será 
solicitado. Ele está localizado no próprio 
aparelho que irá se comunicar com o 
computador. Ainda no painel de 
configuração, clique em Advanced 
Daemon Configuration, Nele, você poderá 
ativar Os serviços responsáveis pela 
comunicação dos periféricos suportáveis 
pelo Bluetooth, Para confirmar as 
alterações, clique no botão Finish, 


2 - CD-ROM Drives — Para ativar um novo 
drive de CD-ROM ou DVD-ROM, acesse 
essa opção. Já dentro do painel de 
configuração, existe uma lista dos drives 
que foram encontrados. Para carregar um 
CD-ROM que está na lista, basta clicar 
sobre ele e em ADD. 


3 - Disk Controller - Essa opção ativa o 
módulo da controladora responsável por 
efetuar a comunicação com o HD ou 
CD-ROM no Kernel. É possível verificar se 
está funcionando corretamente clicando na 
opção Test loading of module. 


& — Granhies card and monitor — Esse recurso 
realiza o mesmo serviço que o SaX2. Mas, 
além disso, é possível visualizar algumas 
informações técnicas da placa de vídeo. 


5 - Hartiware information - Para visualizar as 
informações técnicas disponíveis nos 
periféricos conectados no computador, 
utilize essa opção. 


ms 


E a) 


SaX2 permite acesso aos periféricos de entrada do monitor 


6 — IDE DMA Made — Se o seu drive de 
CD-ROM está um pouco lento, talvez o 
modo de DMA esteja configurado 
incorretamente, Para resolver isso, ative o 
modo correto. Na janela que abrir, clique 
no menu de rolagem DMA Mode. 
Selecione apenas a opção que o 
periférico suporta. Caso contrário, poderá 
efetuar o travamento do sistema 


7 - NDA — Esse recurso existe 
principalmente em notebooks s é muito 
utilizado para efetuar a comunicação com 
impressoras e celulares. Para ativar essa 
opgão, clique em Start IDA e selecione a 
porta em que o equipamento está 
conectado. Verifique se está funcionando 
clicando em Test. 


B- Joystick - Para utilizar o joystick na 
distribuição, você deverá configurar antes 
a placa de som. Caso não tenha feito 
isso, ao acessar essa opção o utilitário 
carregará automaticamente o programa 
responsável pelo dispositivo de áudio 
Com tudo configurado, uma lista dos 
modelos compatíveis com a distribuição 
será carregada. Para instalar, clique no 
modelo referente ao hardware que está 
conectado no seu computador e verifique 
se foi configurado corretamente clicando 
no botão Test. 


8 - Keyboard Layout — Por padrão, o 
sistema vem configurado para ser 
utilizado com teclado English (US). Com 
isso, teclas especiais, como cedilha ou til 
(-), não são detectadas corretamente 


Superusuário 

Por padrão, o sistema é 
iniciado com o usuário linux, sem 
poderes de administrador, o que 
restringe a realização de algumas 
tarefas como, por exemplo, 
acessar uma partição montada. 
Para ter um acesso completo a 
todo o sistema, você terá de 
acessar como usuário root. 

Para alterar o tipo de acesso 
ao SUSE 9.2 LiveCD, após 
completar o carregamento da 
distribuição, clique no menu K e, 
em seguida, em Logout. Ao 
reiniciar o servidor gráfico, o 
login será solicitado. No campo 


Para ativar o modelo ABNT 2, na lista de 
layout, selecione Portuguese (Brazil. 
Verifique se as teclas foram 
configuradas corretamente 
pressionando as teclas especiais no 
campo keyboard test. Fara contirmar a 
seleção, clique no botão Accept. 


10 - Mouse Model - Por padrão, o 
sistema já configura o mouse no modelo 
Whse! (roda), Para especificar o modelo 
que está conectado no computador, 
basta selecioná-lo na lista disponível na 
distribuição. Clique no botão Test para 
verificar se o hardware foi configurado 
corretamente. Para confirmar, 

clique em Accept 


MN — Printer — A configuração ca 
impressora é feita através dessa opção. 
O sistema suporta a conexão através da 
porta paralela (local) ou pela rede 
utilizando servidor de impressão e até 
compartilhamento Windows. Para 
instalar uma nova impressora, clique no 
botão Configure. Em Printer pe, 
selecione a opção referente à conexão 
da impressora e clique em Next três 
vezes. Em Printer model, clique no 
modelo que você deseja ativar e, 

para confirmar, clique em Next e 

em OK. Para finalizar, escolha Finish. 


12 - Scanner - Da mesma forma da 
impressora, o Scanner pode ser 
configurado utilizando a porta USB, 
SCSI e até pela rede. Após selecionar o 
modo de configuração, clique em Next 


Name, coloque o nome root e 
pressione Enter. 

Isso fará com que o sistema 
carregue todos os recursos 
disponíveis do root. Agora, você 
poderá acessar as partições no 
modo gravação para FAT e Linux, 
ou apenas feitura para NTFS. Os 
usuários root e linux não possuem 
senha de acesso ao sistema 

Todas as partições que 
são montadas pelo superusuário, 
não poderão ser acessadas pelo 
usuário linux. Para ativar o 
superusuário na seção do usuário 
linux, abra um terminal localizado 
no menu K - System - Terminal - 


O programa YaST reconhecerá o 
modelo que está conectado na porta 
e instalará os módulos necessários 
para seu funcionamento. 


73 - Sound — Se a placa de som não 
foi reconhecida corretamente, 
acesse essa opção para 
reconfigurá-la, Na tela principal, 
você encontra três modos de 
acesso. O primeiro, quick automatic 
setup, é o mais recomendável, pois, 
além de detectar automaticamente o 
hardware, já ativa o modulo 
compatível com ele. O segundo, 
Normal setup, efetua o mesmo 
processo do primeiro, mas utiliza 
uma busca mais aprofundada no 
hardware. À Última opção, More. 
oeiaited installation of sound cards é 
acessada, principalmente, quando 
as outras duas opções não 
conseguem localizar a placa. Ao 
iinalizar a instalação da placa de 
som, reinicie o servidor gráfico. Com 
isso, o KDE passará a reproduzir 
sons de alerias disponíveis no 
gerenciador de janelas. 


14 = IV card — O sistema já está 
preparado para ativar as principais 
placas de captura de video rádio. Se 
você tiver uma, abra o programa e 
clique no botão Configure, Na lista 
dos modelos, selecione o 
correspondente ao seu hardware e 
clique no botão Next três vezes e 

no final Finish. 


konsole e, na janela que abrir, 
execute o comannn 


* su 


Após isso, todos os comandos 
digitados terão efeitos de root: 

Agora, você já está pronto 
para usar todos os recursos 
disponíveis nessa nova 
distribuição Linux que vem 
sendo cobiçada em Lodo o 
mundo em virtude da grande 
gama de recursos inseridos pela 
Novell, que permitem maior 
facilidade de uso e mais 
segurança a seus usuários. PEM 
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Segurança Linux 


Instale o melhor programa 
de proteção de arquivos 
e serviços no Linux 


Linux tornou-se famoso por 
seus recursos de segurança. 
Mas com sua popularização, 
o pingúim começa a se 
tornar mais vulnerável. Para garantir a 
proteção de sua rede, já existem 
diversos softwares desenvolvidos 
| especialmente para essa função. Um 
| dos mais poderosos é o LIDS (Linux 
Instrusion Detection System). Com 
ele, é possível até mesmo criar 
restrições para o superusuário. 
| Com o LIDS ativado, é possível 
limitar diversas tarefas que 
normalmente o root é capaz de 
realizar, incluindo o bloqueio na 
execução de programas ou 
remoção de arquivos. Assim, o root 
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acaba se tornando apenas um 
usuário comum quando a ferramenta 
estiver ativada. Isso é possível com 
uma implementação extra na 
estrutura do MAC (Mandatory Access 
Control), diretamente no Kernel. O 
MAC controla o acesso aos recursos 
de propriedade de programas e 
arquivos no Linux. 

Outro recurso bem interessante do 
LIDS é que você também poderá 
manipular processos, ou seja, 
esconder o número ID e até bloquear 
o fechamento de processos através 
do comando Kill 

A instalação da ferramenta requer 
um pouco de conhecimento na 
configuração do Kemel e utilização 
do sistema Linux 


Instalação 

Para instalar o LIDS, será necessário 
o Kemel 2.6.8.1. Essa versão foi testada 
pela redação da PC Master e funcionou 
corretamente. Outro fator pelo qual 


optamos pelo Kernel 2.6 foi a ativação 
do LIDS por meio de módulo. Com 
isso, caso ocorra algum problema na 
configuração, é possivel desativá-lo 
sem a necessidade de reiniciar o Linux. 

Mesmo que seu sistema esteja 
com o Kernel 2.4, efetuando a 
instalação do LIDS, você já estará 
atualizando o Linux para a versão 2.6. 

Para iniciar a instalação, faça o 
download do Kernel no site 
V 1b/linux/kernelA2.6/. 
Na lista de versões disponíveis, clique 
no link linux-2. tarbz2 

Com o arquivo no computador, 
efetue o seguinte comando para 
descompactá-lo no local correto: 


* tar -jxvpf linux-2.6.8.1 .tar.bz2 -C| 
(usr/sre 


Para configurar o source do Kernel 
no sislgrria, será necessário remover 
o link simbólico do Kernel antigo e 
criar um novo. Para isso, utilize os 
seguintes comandos: 


* cd /usr/src 
% rm -rÉ linux 
* In -s linux-2.6.8.1 linux 


Agora, será necessário efetuar o 
download do LIDS. Para isso, acesse 
o site www. lids,org/download. html. 
Em lastests LIDS você encontra uma 
tabela com as versões disponíveis 
para download. Como este tutorial 
utiliza o Kernel 2.6, clique na versão 
sarrespondente 

Com o arquivo no computador, 
descompacte com o comando: 


* tar -zxvpf lids-2,2,0-2,6,8.1 .tar.gz - 
C/root 


Como o LIDS trabalha centro 
do Kernel, será necessário embutir 
um patch antes de efetuar a 
compilação do sistema. Para isso, 
no diretório /usr/src/linux, execute o 
seguinte comando: 


* patch -pi < /root/lids-2.2.0- 
2.6.8.1/lids-2.2,0-2.6.8.1,patch 


» 
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Segurança Linux 


O patch do LIDS ativa um novo módulo de segurança no Kernel 


Configuração do Kernel 

Com o LIDS aplicado ao Kemel 
já é possível compilar o núcleo. Ainda 
no diretório /usr/sre/linux, utilize o 
seguinte comando para abrir o painel 
de configuração: 


% make mrproper 
* make menuconfig 


Para que o LIDS funcione 
corretamente, ative os seguintes 
módulos: 


Code maturity level options ---> 
[”] Prompt for development and/or 
incomplete code/drivers 


General setup —> 
[5] Sysctl support 


Loadable module support ---> 

[5] Enable loadable module support 
[*1 Module unloading 

[| Forced module unioading 


Security options ---> 

*] Enable different security models 
[*] Socket and Networking Security 
Hooks 

LIDS support ---> 

<M> Linux Intrusion Detection 
System support (EXPERIMENTAL) 
[*] Attempt not to flood logs 

[*] Allow switching the LFS and 
States 

E]  Allow switch the Linux Fres 
Session 

[*] -Resirict mode switching to 
specified terminals 

[*M | Allowmode switching from a 
Linux Console 

[9] Allow mode switching from a 
serial Console 

[68] Allow:-mode switching from a 
PY 


Cryptographic options ---> 
[*] Cryptographic API 
<*> SHA256 digest algorithm 


Essas são as principais opções 
que precisam estar selecionadas 
para o LIDS funcionar corretamente. 


Com um só comando é possível verificar as restrições 


Para salvar as 


alterações, escolha 
a opção Exit, e, na janela que 
aparecer, coloque Yes, 

De volta ao console principal, 
execute Os seguintes comandos para 
compilar o Kernel 
*% make 
* make modules 
* make modules install 


Com o Kemel compilado, ainda 
falta ativar a imagem que será 
gada durante o boot. Para isso, 
cute os comandos a seguir no 
diretório /usrisre/lintx: 


* cp arch/i386/boot/bzlmage 
/boot/vmlinuz-ide-lids 

* cp System.map 
/boot/System.map-lids 


Configuração do Lilo/Grub 

Para carregar o novo Kernel com 
o pateh do LIS, será necessário 
incluir algumas linhas de comando 
no Lilo ou no Grub. Vale lembrar que 
& recomendável manter a imagem 
do Kernel antigo, pois assim é 
possível acessar o sistema se 
acontecer algum problema com o 
serviço de segurança 

Para configurar, no Lilo, inclua os 
seguintes caracteres no final do 
arquivo /etc/lilo.conf: 


image = /boot/vmlinuz-ide-lids 
root = /dev/hda2 

label = Linux lids 

read-only 


Altere /dev/hda? para a partição 
em que o sistema está instalado. 
Para ativar as alterações, execute o 
comando a seguir: 


* lilo 


Se o seu sistema utiliza o Grub 
como gerenciador de boot, basta 
incluir as seguintes linhas no arquivo 
[etefgrub.conf ou [boot/grub.conf 


title Linux lids 

root(hdo, 1) 

kernel /boot/vmlinuz-ide-lids ro 
root=LABEL=/ 


Altere o código shd0,1 de acordo 
com a partição em que o sistema 
está instalado. 


Configuração do LIDS 

Antes de reiniciar o computador, 
será necessário instalar o programa 
responsável pelo gerenciamento do 
LIDS. De volta ao diretório /root/lids- 
2.2.0-2.6.8.1, você encontra o arquivo 
lidstools-2.2,5rc1.tar.gz. Descompacte 
com a seguinte comando: 


% tar -zxvpf lidstools-2.2.5rcl .tar.gz 
cd lidstools-2.2.5rc1 


Se você criou o link simbólico 
linux no diretório /usr/sre conforme o 
tutorial, basta executar os seguintes 
comandos para efetuar a instalação 
do utilitário do LIDS: 


* ./ configure 
* make 
% make install 


Antes de concluir a instalação, 
um campo para inserir uma senha de 
administrador aparecerá. Ela é usada 
para efetuar a configuração do LIDS. 

Se quando o comando make for 
executado algum problema de 
dependência surgir, será necessário 
alterar a versão de dois programas 
usados durante a compilação. Para 
isso, basta executar os comandos: 


& In -s /usr/bin/aclocal-1.8 
/usr/bin/aclocal-1.6 


LIDS está localizado dentro do sistema de criptografia do Kernel do Linux 


* In -s /usr/bin/automake-1.8 
fusi/bin/aulomake-1.6 


Altere O valor 7.8, caso a versão 
do acloca! e automake instalados 
forem diferentes. 

Por padrão, nenhuma regra de 
diretório está aplicada. Para utilizar as 
regras de exemplo do programa, 
basta usar o comando: 


* cp example/lids,” /etc/lids/ 


Verifique se as ferramentas estão 
funcionando corretamente com o 
seguinte comando. 


* lidsconf -v 
* lidsadm -v 


Por padrão, algumas regras de 
segurança já vêm aplicadas por 
padrão, como você pode ver pelo 
comando a seguir: 


* lidsconf -L 


Na lista que aparecer, é possível 
visualizar os diretórios e as regras 
neles aplicadas. Na coluna ACCESS 
está o tipo de ação que o diretório 
recebe. No caso do /sbin, está 
configurada para somente leitura 


(READLONY). Com isso, nem o 
superusuário podorá cfctuar qualquer 
tipo de alteração nos arquivos que 
estão nesse diretório. 

Apesar de toda essa segurança, 
é possível desativar o LIDS por 
completo ou apenas para o terminal 
em que o usuário está conectado. 
Esse recurso é usado para ter total 
acesso ao sistema. Por isso, é 
necessário utilizar uma senha 
específica, criada durante a 
instalação da ferramenta do LIDS, 

Após verificar se o serviço foi 
instalado com sucesso, basta. 
reiniciar o computador. Quando o 
gerenciador de boot for carregado, 
selecione a opção Linux lids. 

De volta ao terminal, carregue o 
módulo do LIDS com o comando: 


* modprobe lids 


Verifique se está funcionando 
corretamente digitando: 


* lidsadm V 


Se o módulo estiver 
funcionando, uma lista com as 
capabilities será mostrada. As que 
estão com habilitador possuem 
sinal de mais (+) e as que estão » 


Segurança Linux 


desabilitadas possuem sinal de 
menos (-). Cada uma representa 
uma função que pode ser 
modificada a qualquer momento 
pelo arquivo /etc/lids/lids.cap. 

Antes de efetuar qualquer 
alteração, será necessário desativar o 
LIDS no terminal que você está 
conectado. Caso contrário, o diretório 
feto/lids não estará disponível nem 
para o root. Para desativar, basta 
utilizar o seguinte comando: 


* lidsadm -S -- -LIDS 
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Digite a senha utilizada na 
configuração do LIDS. Agora, você 
poderá realizar as alterações 
necessárias no arquivo lios.cap. 

Se desejar desativar todas as 
opções, poderá isolar completamente 
O sistema, evitando até que o 
administrador desative o LIDS. Para 
evitar isso, sempre deixe as 
seguintes capabilities habilitadas: 


+22:CAP SYS BOOT 
+29:CAP HIDDEN 


No próprio arquivo lids.cap você 
encontra a descrição das capabilities 
disponíveis. 

Após realizar todas as alterações, 
reinicie as configurações com o 
seguinte comando; 


* lidsadm -S -- +RELOAD CONF 
Ative novamente o LIDS no 
nal a que está conectado 


executando o comando: 


* lidsadm -S -- +LID 


Para enviar os alertas 
gerados pelo LIDS por e-mail, 
você deverá ter um servidor 

de e-mail local. Esse tutorial não 
abordará essa configuração. Um 


fere o Valor de O para 1 para 
ativar o envio de alertas por e-mail. A 
próxima linha a ser editada é a 

MAIL TO. Coloque o endereço de 
e-mail para o qual você deseja que o 
programa envie as mensagens. 


Crie suas próprias regras 
Apesar do serviço já 
acompanhar algumas regras por 
padrão, é possível cadastrar as suas 
facilmente. Para isso, é utilizado o 
programa lidsconf, Sua utilização é 
bem simples. Veja um exemplo 


Para bloquear o acesso a 
determinado diretório, basta chamar 
o comando da seguinte maneira; 


* lidsconf -A -o /ete/diretorio -) DENY 


A opção -A cadastra novas 
regras no serviço e -D remove. 
Sempre que desejar remover uma 
ação, você deverá utilizar o mesmo 
comando, alterando apenas o -A por 
-D. O -o é referente ao objeto que 
será aplicado à regra. O que define 
a regra é o -j, que aceita as 
seguintes sintaxes: 


DENY — bloqueia qualquer acesso, 
inclusive o root 


READONLY — apenas leitura de 
arquivos e diretórios.s 


APPEND - utilizado, principalmente, 
em arquivos log. Ele permite 
apenas gravar informações, mas 
não permite remover. 


WRITE — permite criar arquivos em 
diretórios. 


Sempre que cadastrar uma nova 
ação, atualize o arquivo de 
configuração com o comando: 


* lidsconf -U 


Vale lembrar que, para efetuar 
essa operação, o LIDS deverá estar 
desativado no terminal em que você 
estiver executando os comandos. 

Verifique sa a regra foi adicionada 
com sucesso digitando: 


* lidsconf -L 


Por padrão, quando o LIDS for 
iniciado, dependendo das capabilities 
ativadas, o sistema não conseguirá 
carregar alguns programas que 
disponibilizam acesso à Internet, 
como o SSH ou APACHE. 

Para resolver isso, no site 
www. roedie.ni/lids-fag/lids- 
fag.htmiZAEN1001 existem diversas 
regras que habilitam os principais 
serviços de rede. PEM 
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700 MB espaço em disco 
40 caixas postais 
5.5 GB de Tráfego Mensal 


- 800 MB espaço em disco 
- 45 caixas postais 
- 9 GB de Tráfego Mensal 


painel de controle - webmail - ftp - contador 
antivírus e antispam nos emails - php - asp 
estatística de visitação - aspemail - mysdl 


perl - access - extensões front page - e muito mais 


Jurbosite 


Programa de Parceria 


Indicação 

b A indicação de 10 clientes 
vale 1 ano de hospedagem 
gratuita para o seu próprio site. 


Divulgador 


> Indique clientes e receba uma 
comissão para cada indicação. 


Revendedor 

» Conheça a solução de 
Revenda mais lucrativa para 
Webdesigners, consultores e 
profissionais da área. 


E 
E) 
> 
c 
E) 
o 

KR 
£ 
E 
7) 
ê 
E 
o 
E 

E) 
F 
E 
q 
ê 

E 
E 
q 
fo 
g 
c 
õ 
E 
E 
fo] 
q 
a 
£ 
[o 
o 
o 
fe) 
E 
o 
[5] 
q 
po 
a) 


enGuNtan: 


completo, simples e de graça 


Conheça o MercuryMail, um 
poderoso servidor de e-mail 
para Windows que é 
distribuído gratuitamente e 
ameaça o Microsoft 
Exchange Server 


Por Toni Cavalheiro 
tonitextodigital.com.br 


e você já precisou montar um 
S servidor de e-mail no Windows, 

provavelmente teve uma grande 
decepção. Isso porque, ao contrário 
do que ocorre com o Linux, existem 
pouquíssimas opções no mercado. O 
resultado é que os administradores 
são obrigados a apelar para o 
pesado, e caro, Microsoft Exchange 
Server. Mas saiba que você não 
precisa chegar a esse ponto. Apesar 
de ser praticamente desconhecido, o 
MercuryMail é uma das melhores 
opções da atualidade, e ainda tem a 
vantagem de ser totalmente gratuito 
Não está confiando? Então, vale 
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destacar que ele foi desenvolvido 
pela mesma empresa que taz o 
PegasusMail, uma excelente 
ferramenta de gerenciamento, envio e 
recebimento de mensagens. 

Neste tutorial, explicaremos os 
conceitos básicos de um servidor de 
e-mail e, na seguência, mostraremos 
como instalar e configurar o 
MercuryMail. No entanto, lembre-se 
de que você precisará ter um domínio 
regisirado na Internet para que seu 
e-mail fique totalmente funcional. Se 
você não sabe como fazer isso, 
consulte um provedor de 
hospedagem ou acesse o site 
http://registro.br 


Entenda um servidor 

Antes de partir para a parte 
prática, é importante que você 
conheça pelo menos os conceitos 
básicos de um servidor de e-mail. 
Como você já deve saber, um servidor 
é composto por duas partes básicas: 
o SMTP e o POPS. Eles atuam, 
respectivamente, nas portas 25 e 110 


do TCP/IP Então, certifique-se de 
que elas estejam liberadas no 
firewall ou configuradas 
corretamente no seu roteador. 

Muitas pessoas acreditam que O 
SMTP serve para enviar mensagens, 
enquanto o POP3 serve para 
recebê-las. Errado. Tanto o envio 
quanto o recebimento de 
mensagens é feito pelo SMTP ou 
seja, pela porta 25. O POPS, 
portanto, serve apenas para guardar 
o conteúdo que foi recebido, 
separando as mensagens nas 
caixas postais dos usuários. 

Para que você entenda melhor 
como ocorre este procedimento, 
imagine o funcionamento dos 
correios, Quando você envia ou 
recebe uma carta, é o próprio 
sistema de correios que se 
encarrega do transporte do 


envelope. Este seria o papel do 
SMTP uma vez que é ele que cuida 
deste processo digitalmente. Depois, 
quando a carta chega à agência dos 
correios, é feita a separação, 
permitindo, assim, que o carteiro 
possa deixá-la na sua caixa de 
correios. É exatamente neste 
momento que entraria o POP3, Ele 
nada mais é do que a sua caixa de 
correios, O local onde sua 
correspondência ficará guardada até 
que você a receba com um programa 
como o Outlook Express. 
Além destes dois servidores, há 
ainda um terceiro que está cada vez 
mais na moda. Trata-se do IMAP4, 
uma tecnologia que pouco a pouco 
está substituindo o POP3. A principal 
diferença é o conceito: enquanto o 
POPS trabalha com as mensagens 
armazenadas na máquina local do 


usuário, o IMAP4 costuma gravar 
tudo no servidor. Isto garante 
uma melhor estabilidade do 
sistema e traz diversas melhorias ao 
usuário final, principalmente o fato de 
ele ter seus e-mails disponíveis em 
qualquer computador. 

Outra vantagem do IMAP4 
é a segurança. Neste servidor, a 
senha de acesso trafega 
criptografada, impedindo que ela 
fique visível para um sniffer ou outro 
programa malicioso que esteja 
rodando na rede local. 


Recursos que valem a pena 
Apesar de ser totalmente 
gratuito, o MercuryMail não deixa 
nada a desejar quando comparado 
aos programas comerciais. Na 
verdade, ele é até melhor em muitos 
aspectos. Para começar, o software 


Vantagens do IMAP4 


Hoje em cia, não há nada no 
mundo que justifique o uso de um 
servidor POP3. Tados os programas 
de e-mail existentes já trabalham com 
o IMAP4, incluindo o Outlook Express, 
o Outlook 2003 e o programa de 
e-mail que acompanha o Mozilla; 
Quando comparado com o POPS, o 
IMAP4 só tem benefícios, Entre eles, 
vale destacar o fato de todas as 
mensagens ficarem armazenadas no 
servidor e a segurança melhorada, 
uma vez que a senha que trafega pela 
rede passa a ser criptografada. 


é fácil de instalar e não exige que 
você tenha nenhuma configuração 
especial na máquina. No caso do 
Exchange Server, por exemplo, é 
necessário promover O servidor com o 
Active Directory, o que geralmente faz 
com que a máquina fique 
extremamente lenta. 

Outro ponto positivo deste software 
é a centralização. Com ele, todos os 
recursos ficam disponíveis em um 
único lugar, o que facilita, e muito, a 
vida do administrador de rede. 

No entanto, o MercuryMail também 
tem suas deficiências. A principal delas 
talvez seja o acesso aos logs do 
sistema. Quando você tentar usar este 
recurso, verá que ele é extremamente 
confuso e nem sempre traz um resumo 
das informações de que você precisa. 
Mas isso acontece só no começo; 
Gepois as coisas tendem a melhorar, 
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Baixe a Última versão do 


programa no site 
www.pmail.com. Este software não 
costuma receber uma grande 
quantidade de atualizações, então é 
provável que você encontre a 4.01 
(a mesma usada neste tutorial). O 
arquivo tem 2,34 MB. 
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Na primeira tela que aparecer, clique 

em New instalation. Em seguida, o 
programa pergunta se você quer ativar 
o suporte ao NetWare, o ambiente de 
redes da Novell. Clique em No NetWare 
Support e defina o diretório no qual o 
programa ficará instalado. Por padrão, 
deixe CÂMERCURY. 
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Agora, você deve informar se quer 

ou não ativar o suporte ao Pegasus 
Mail. Caso você tenha este software 
instalado no servidor, basta escolher o 
caminho correto (geralmente, 
CAPMAIL). Caso não queira ativar o. 
suporte ao leitor de e-mail, escolha No 
Pegasus Mail Integration. 


Escolha a pasta na qual as caixas 

postais do MercuryMail ficarão 
armazenadas. O padrão é 
CMERCURYMAIL, mas é 
recomendável que você defina este 
caminho de acordo com o seu 
procedimento de backup. Para evitar 
problemas, certifique-se de que o 
backup está salvando a pasta que 
contém os e-mails dos usuários, 


principalmente se você for usar o IMAPA4. 


Aqui, você define quais serviços 

do MercuryMail serão instalados. 
Por padrão, o programa seleciona 
apenas o MercuryS - SMTP Server 
Module, mas é altamente 
recomendável que você ative outras 
opções também. Veja mais são elas: 


MercuryP - POP3 Server Module 
Mercuryl - IMAP4revi server 
MercuryB - HTTP (Web) server 


Dê OK nas próximas duas telas. 

Quando surgir a mensagem Select 
an SMTP Client Module, escolha Install 
MercunyE. Esta opção é ideal para 
sistemas de banda larga que 
possuem conexões de IP fixo. Se você 
optar pelo MercuryC, o sistema até 
funcionará, mas não estará 
configurado do melhor jeito possível 
para fazer a troca de mensagens com 
outros servidores de e-mail da Internet. 


Agora, digite o nome do 

domínio que será utilizado pelo 
seu servidor (algo como 
europanet.com.br) e indique o 
usuário que será o gerente ou 
administrador deste servidor, O 
padrão recomendado pelo 
MercuryMail é Admin, mas você 
poderia alterar este campo para 
Root, por exemplo. 
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Eartusret; 


Você deve definir o modo de relay 

que será utilizado pelo servidor 
SMTP. A função do relay é definir 
quem pode (e quem não pode) 
enviar mensagens para outro 
servidor. Há três opções disponíveis: 


Normal: apenas usuários locais 
podem enviar e-mails para outros 
servidores. Esta é a opção mais 
recomendada, uma vez que ela evita 
que seu link seja utilizado por 
pessoas maliciosas para fazer spam 


Strict; o envio de mensagens ficará 
restrito. Em outras palavras, somente 
os usuários que estiverem na lista de 
exceções poderão fazer o envio. 


None: esta opção definitivamente não 
é recomendada. Ela permite que 
qualquer usuário se conecte ao seu 
servidor e faça um envio, mas, em 
compensação, deixa sua máquina 
muito aberta para usuários maliciosos 


Escolha o diretório no qual a fila 

de e-mails ficará armazenada. O 
padrão é CAMERCURY|QUEUE. Para 
finalizar, clique em Install Mercuny/32 
Para rodá-lo, basta dar um clique 
duplo no (cone MercuryMail for Win32. 


CRIAÇÃO DE CONTAS DE E-MAIL 


Agora que o 
MercuryMail já está 
instalado, chegou a 
hora de criar as 
contas de e-mail. 
Para fazer isso, hasta 
seguir estes passos: 


Abra o 

MercuryMail e 
clique em 
Configuration. Em 
seguida, clique em 
Manage Local Users, 
É nesta tela que você 
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deve definir o nome 
do usuário que acessará o 
servidor de e-mail. 


Preencha o próximo campo com o 
login do usuário, o nome e uma 
senha. No caso do login, lembre-se de 
que você pode usar a combinação 
nome(Pdominio. Isso permitirá que 

você tenha dois nomes iguais no 
mesmo servidor (desde que eles 
estejam em domínios diferentes) 


Agora, abra o Outlook Express 
no servidor e aponte o servidor 


Configuração das contas é um 
dos procedimentos mais fáceis 


POP3 e SMTP para localhost. 
Configure uma conta com o 
mesmo login que você criou no 
passo 2 e experimente fazer um 
teste. Se algo estiver errado, 
uma mensagem de erro 
aparecerá. Caso contrário, você 
conseguirá abrir seus e-mails, o 
que significa que o servidor está 
funcionando corretamente. PEM 


MercuryMail incrementado 


Uma boa pedida para incrementar o 
MercuryMail é adicionar um webmail a 
ele. Se este recurso estiver instalado, 
você pode acessar sua caixa de 
mensagens de qualquer lugar, 
bastando ter uma conexão 


módulo do PHP também esteja em 
execução. O endereço para baixar o 
SquirrelMail é nttp://www.squirrslmail.org. 
O programa é totalmente gratuito. 


com a Internet e um browser, 


como o Intemet Explorer. 
Uma das melhores 


opções de webmail 
disponíveis é o SquirrelMail. 
Apesar de ser uma 
ferramenta criada! 
originalmente para sistema 
UNIX/Linux, ele roda 
perfeitamente no MercuryMail 
do Windows. Basta que você 
tenha um servidor Wed 
instalado e configurado 


all ht il 


corretamente (como o Apache ou o 
Internet Information Services) e que o 


SquireMail é uma boa 
opção para webmail 
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Aprenda a utilizar os 
recursos dos servidores 
Windows e otimize a 
impressão na sua rede 
local. Dá até para usar duas 
ou mais impressoras como 
se fossem um dispositivo só 
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té pouco tempo, o conceito de 

impressão em rede se resumia 

em compartilhar uma 

impressora para que vários 
usuários pudessem utilizá-la. Depois 
chegou o controle de permissões por 
usuários e tudo mudou, uma vez que 
os administradores passaram a definir 
os direitos de acesso. Mas agora há 
uma outra novidade. Se você utiliza um 
servidor Windows 2000 ou Windows 
2003, a grande sacada é controlar as 
impressões por localizações. Isto é 
ideal para grandes empresas, uma vez 
que os funcionários que estiverem em 
trânsito podem localizar o dispositivo 
de impressão mais próximo e começar 
a Imprimir sem a ajuda de um 
administrador de rede. Veja a seguir 
como melhorar o desempenho para 
impressão de sua rede. 
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Impressão por localizações 

Antes de ir para a parte prática, é 
importante que você entender como 
funciona a impressão por 
localizações. Imagine que você seja o 
administrador de rede de uma 
empresa com 5 mil funcionários. 
Entre eles, há equipes que utilizam 
notebooks, uma vez que estas 
pessoas viajam frequentemente pelas 
diversas filiais do mundo. No 
momento em que o usuário chega a 
outro escritório, é provável que ele 
precise imprimir documentos. Pelo 
procedimento normal, ele teria de 
encontrar a impressora mais próxima, 
chamar o helpdesk local, instalar os 
drivers no computador portátil e, 
somente então, efetuar a impressão. 

Se o recurso por localizações 
estiver instalado na rede, tudo será 
mais fácil. Bastaria uário usar um 
mecanismo de pesquisa do Windows 
para entrar com o nome do prédio e o 
andar (ou departamento) e o sistema 
automaticamente apresentaria uma 
lista das impressoras mais próximas. 
Para imprimir, seria mais fácil ainda: 
tudo o que ele tem a fazer é dar um 
clique duplo sobre a impressora 
escolhida e os drivers são instalados 
sem a intervenção do usuário. 

Vale lembrar, no entanto, que este 
recurso depende totalmente do' 
Active Directory. Se sua rede ainda 
não utiliza esta característica, não há 
muito o que fazer; ou você promove 
o servidor usando o utilitário dcpromo 
ou então usa o método tradicional. 


A metodologia 

Ao contrário do que você possa 
imaginar, o processo de impressão por 
localização não é automático. Antes de 
colocar este recurso para funcionar, o 
adminsitrador deve estruturar sua rede 
com o máximo de cuidado, 
principalmente no que diz respeito aos 
nomes das localizações. Por padrão, 
temos a seguinte convenção para 
grandes empresas: Pals/ Estado/ 
Cidade/ Prédio/ Departamento. 

Como exemplo, poderíamos ter a 
localização Brasil/SP/São Paulo/ 


Vantagens do IMAP4 


Pré-requisitos para imprimir por 

localizações 

* Uma rede Windows com Active 
Diretory e pelo menos duas 
sub-redes instaladas e 
configuradas corretamente. 


* Lima sub-rede diferente para cada 
localização geográfica da sua 
empresa (por exemplo, uma 
sub-rede para cada filial). 


* Um esquema de endereçamento IP 
que corresponda à localização 
geográfica da sua empresa. 


Estações de trabalho capazes de 
pesquisar no Active Directory. Os 
Windows 2000, XP & 2003 são 
capazes de fazer isso, enquanto as 
máquinas com Windows 95,98 e Me 
não oferecem este recurso. 


Location and Comment 
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heloáulto 


“ou can describe the location and capabiíies of is printer. This infcameticn may be 
users. 
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As localizações são definidas por uma segiência lógica 


Fábrica 1 Vendas configurada em 
nosso servidor. Cada espaço entre as 
barras é chamado de nível. É possível 
ter até 256 níveis para cada 
localização, sendo que o tamanho 
máximo de cada nível não deve 
exceder 32 caracteres. 

Use estes conceitos para mapear 
toda a sua rede de impressão em um 
papel, Para facilitar um pouco as 
coisas, você pode usar um programa 
de planejamento, como, por exemplo, 
o Microsoft Visio. Se você usar este 
software, será possível até exportar a 
árvore direto para o Active Directory 
sem precisar criá-la manualmente 


A prática 

Agora que você já preparou toda a 
estrutura da sua rede local e planejou o 
nome das localizações de cada grupo 
de impressão, já podemos partir para a 
parte prática. A primeira coisa a fazer é 
atribuir os nomes que você definiu a 
cada sub-rede. Veja como fazer isso: 


Com o Group Policy do Windows 

Server 2003, ative O recurso Printer 
Location Tracking. Ele permitirá que a 
árvore de impressoras seja populada 
automaticamente no momento em 
que o usuário fizer uma busca. Esse 
procedimento não é obrigatório, mas 
altamente recomendado. 


Al 


Crie um objeto do tipo sub-rede no 

seu Active Directory. Se você 
configurou sua rede corretamente, é 
provável que ele já exista, então basta 
confirmar se a máscara atribuída está 
correta. Caso você tenha de criar este 
objeto manualmente, use a ferramenta 
Active Directory Sites and Services 
disponível no Administratives Tools. 


Clique nas propriedades do 

objeto de sub-rede que você 
acaba de criar & preencha o campo 
Location de acordo com os padrões 
que você havia definido. Cuidado 
para não ter muitos níveis em acesso, 
pois isso dificulta a localização de 
uma impressora por parte do usuário 


Agora, você deve definir o campo 

Locaiion de cada impressora da 
rede. Para fazer isso, vá ao Painel de 
Conirole e clique em Printers. Em 
seguida, clique na guia General e 
preencha o campo Location de 
acordo com a localização física da 
impressora. Lembre-se apenas de 
seguir o mesmo padrão que foi 
usado na hora de definir as sub-redes. 
Se você estiver configurando uma 
nova impressora, o procedimento é 
ainda mais fácil: basta usar o Ado 
Printer Wizard para preencher o 
campo Location. 


localização é inserida na sub-rede do Active Directory 


Localização da impressora 
Agora, seus usuários já poderão 
usar o Active Directory para pesquisar 
as impressoras mais próximas. Basta 
eles realizarem os seguintes passos: 


A localização é feita pela própria 

ferramenta de pesquisa do Active 
Directory. Para acessá-la, abra a 
pasta Printer and Faxes e dê um 
clique duplo em Add Printer. Ao tazer 
isso, a tela Welcome to Add Printer 
Wizard aparecerá. Clique em Next, 


Na tela Local or Network Printer, 

clique na opção A Network Printer 
of a Printer Attached to Another 
Computer, Clique em Next. 


Na tela Specif a Printer, clique em 

Find a Printer in The Directory e em 
Next. Se esta tela aparecer, é provável 
que o computador do usuário não 
esteja conectado a um domínio Active 
Directory. Isto é totalmente necessário 
para gue a localização de 
impressoras funcione corretamente. 


Na caixa de diálogo Find Printers, 
clique em Find Now. Uma lista 
das impressoras disponíveis. 
aparecerá. Basta seguir os níveis de 
localizações definidos para chegar 
até a impressora desejada. » 


POMaster 43 


Fem | Ponto | Dive: Advanced | 


aê tous z 


[ã ne taserser se properties 


Gerend| Sharg Patr | Aovarcae| Deve Setas] 


9 Please 


Secador E 


F7 Log speciegnroventa 
FP Log epode mig everis 
1 Leg soon piemateneverio 
T' Beeponerorsotrencte documento. 
TT Showfermadinal relicatona fo: oca pónies 
7 Shoyifcrmaional reiaana tr netrodeprtas 


Pr olfato or domieve cien. 
TT Nor ico document ara prnled 
1 euemo 


VET Pe en doctor rent 


Bt jo lhe flog paro) Documertá val preto te fimo 
EE 


Color Menagenent ] Deco Setinge 
Sera | Sm | Advancad 


TT Abrava avotatio 
che [im Sum a 


| 


EE 


Fole 


Bi [FFESTmedes = 


E Epocl port dacumeci so pogrm hos proa fato 
(7 tas pera aneis paço e spo 
7 Sat pn iomedetey 
O Pinte to the prt 
7 Blsdiismacted documents 
Ff Pit sponkeidocuneois ra 
7 Esso pertedocunante 


FF Enelie advanced parir fale 
PinbroDetads. | Protpimoeses | SepabaPaDo, 


Se o HD do server estiver cheio, a dica 
é mudar o caminho do Printer Spooler 


Fila de impressão 

Se você trabalha com 
impressoras em rede, é provável que 
diversos usuários imprimam ao 
mesmo tempo. Quando isso 
acontece, os trabalhos pendentes 
são direcionados para uma fila de 
impressão, o que tecnicamente se 
chama de print spooler. No entanto, é 
multo comum esta fila acabar com o 
espaço em disco do servidor. Uma 
boa dica para evitar que isso 
aconteça é alterar a localização desta 
fila. Basta seguir estes passos: 


Entre em Painel de Controle e dê 

um clique duplo no ícone Printers 
and Faxes. Em seguida, clique no 
menu File e escolha Server Properiies. 


Na caixa de diálogo Print Server 

Properties, clique na guia 
Advanced e, na caixa Spool Folder, 
digite uma localização para sua nova 
fila de Impressão. Clique em OK para 
confirmar as alterações. Este 
procedimento deve ser realizado na 
máquina na qual a impressora está 
conectada fisicamente 


Disponibilidade 

Um dos grandes problemas 
enfrentados pelas empresas é o 
gasto excessivo de tonner e papel, 
uma vez que muitos funcionários 
costumam imprimir documentos 
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É possível unir várias impressoras para 
trabalharem como um único dispositivo 


particulares fora do horário de 
expediente. Na verdade, não existe 
uma maneira 100% eficaz para 
impedir que isso aconteça, mas você 
pode usar o Schedule de impressão 
para minimizar seus prejuízos. Para 
fazer isso, siga estes passos: 


Entre no Painel de Controle e dê um 
clique duplo no Ícone Printers and 
Faxes. Em seguida, clique com o botão 
direito sobre a impressora que você 
quer configurar e escolha Properties 


Na caixa de propriedades, clique 

na guia Advanced e escolha 
Available From. Agora, é só definir os 
horários em que a impressora estará 
disponível. Depois, clique em OK 
para confirmar as alterações. 


Imprimir em mai 
de um dispositivo 

Em grandes empresas, é comum 
que um volume muito grande de 
páginas seja impresso a cada minuto. 
Em uma situação normal, poderiamos 
dizer que a única solução seria 
instalar uma impressora de alta 
capacidade, mas saiba que existe 
uma alternativa mais barata e tão 
eficiente quanto. É possível configurar 
mais de uma impressora no mesmo 
compartilhamento, criando o chamdo 
poo! de impressão. Desta forma, se 
uma das impressoras estiver 
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Você pode definir os horários em que 
as impressoras estão disponíveis 


ocupada, o servidor irá redirecionar o 
trabalho para o próximo dispositivo da 
fila. Veja como fazer isso: 


Crie uma nova impressora e a 

atribua a uma porta qualquer do 
Windows (por exemplo, a LPT1). 
Faça a instalação normal, ativando, 
inclusive, o compartilhamento 


Adicione uma segunda 

impressora e coloque-a em outra 
porta (por exemplo, na LPT2). Neste 
caso, não é necessário ativar o 
compartilhamento. 


Vá a propriedades da primeira 

impressora e clique na guia Ports. 
Em seguida, marque a opção Enable 
Printer Pooling para ativar a 
impressão em vários dispositivos e 
marque as duas impressoras que 
você criou nos passos 1 e 2. 


Para finalizar, defina as prioridades 
de cada uma das impressoras. 
Para isso, entre nas propriedades de 
cada um dos dispositivos, vá para a 
guia Advanced e preencha o campo 

Priority. Isto irá definir qual é a 
impressora principal e qual será a 
subsequente, caso a primeira esteja 
ocupada. É recomendável deixar um 
espaço de 10 em 10 entre cada 
impressora (por exemplo, prioridade 
10, 20. 30, e assim por diante). PEM 
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segurança podem ser 
usadas para ressuscitar 
um antigo vírus 


Leandro Calçada 
lgandro.calcadaQeuropanet.com.br 


ada é tão eficaz para espalhar 
um vírus quanto uma nova 
falha de segurança no Internet 
Explorer. O browser, ainda 
presente em mais de 90% dos PCs 
com acesso à Internet, representa o 
meio ideal para a rápida difusão de 
qualquer praga. E exatamente este o 
método de reprodução do 
MyDoom.ah, uma nova variante do 


Ficha Técnica 


E NOME DO vírus: 
Wa32)Mydoom.ageoMM 

HE PLATAFORMA: 
Win32 

E DESCOBERTO EM: 
08/11/2004 

HE TAMANHO: 
21.508 bytes 

HE CAPACIDADE DE REPRODUÇÃO: 
Média 

E Risco corPoRATIVO: 
Médio 

HE RISCO DOMÉSTICO: 
Médio 

E SISTEMA-ALVO: 
Windows 2000/XP (Intemet Explorer 5) 

E APELIDOS CONHECIDOS: 
W32/Mydoom ag MM (NAL) 
W32.Mydoom. AHOmm (Symantec) 
W32 Boira EOmm (Symantec) 
Win32/Mydoom AHEmm (RAV) 
IHNorm.Mycioom.ad (Kaspersky) 
Win32.Botra E (Computer Associates) 


AB PeMaster 


antigo vírus, utilizado para atacar o 
site da SCO no começo de 2004 
O novo MyDoom, no entanto, 
objetivos bem mais flexíveis. 
Concentrado em espalhar um cavalo- 
de-Tróia que permite o controle: 
remoto do PC infectado, a discrição é 
a arma número 1 do vírus e, por isso, 
seus principais atributos técnicos 
residem exatamente em suas 
técnicas de disfarce e infecção 
silenciosa. Veja agora como funciona 
esta nova versão de uma velha e já 
conhecida praga: o MyDoom.ah 


m 


Reprodução 

Como outras variedades, este 
MyDoom também se espalha por 
e-mail, normalmente fazendo uso de 
remetentes falsos. Porém, ao 
contrário de outros vírus 
semelhantes, este não traz arquivo 
anexo. O e-mail enviado pelo 
MyDoom.ah contém apenas um entre 
alguns modelos pré-programados de 
texto, cujo objetivo é convencer o 
usuário a clicar em um link 

Este link. por sua vez. aponia 
para uma página HTML localizada no 


computador de origem do e-mail, cujo 
único objetivo é infectar o 
computador-alvo pela exploração da 
vulnerabilidade IFRAME (veja box), 
presente no Internet Explorer 6. Se 
bem-sucedido, o virus cria um arquivo 
chamado w.dat no desktop atingido e 
o executa imediatamente. 


Infecção e Sintomas 

Uma vez executado, o MyDoom.ah 
procura assegurar duas prioridades: 
manter-se ativo e oculto. Para 
manter-se ativo, O virus cria uma cópia 
ce si mesmo na pasta System32 do 
Windows, sob um nome aleatório 
terminado em 32.exe. Usando este 
nome de arquivo, O vírus programa o 
sistema para ativá-lo a cada bool, 
criando ou alterando as seguintes 
chaves de registro 


HKEY LOCAL MACHINENSOFTWAR 
ENMicrosoftWindowsCurrentVersion 
NRun "Reactor3” — 
CAWINDOWSNSystem32N(nome 
aleatório)S2.exe 

HKEY CURRENT USERNSoftwareNMi 
crosoffAWindowsNCurrentVersionNExpl 


Como se defender 


| O índice de falhas no mecanismo de 

| renderização do Intemet Explorer e a 
ineficácia ou fala de correções chegoua 
tal ponto que só é possível recomendar 
uma solução eficaz: outro browser. No 
site ww mozila.org é possível baixar 0 
browser Firefox e o cliente de e-mail 
Thunderbird gratuitamente. Os dois 
softwares são projetos de código 
aberto com funcionalidade semelhante: 


ou até melhor que a do Internet 
Explorer e do Outlook Express, sem 
estar sujeitos às frequentes falhas de 
segurança destes softwares. 

«Já para os interessados em manter 0 
Explorer, não há correção para esta falha 
na site da Microsoft. O único meio de: 
tornar o sistema parcialmente imune a 
estes ataques é instalar o Service Pack 2 
no Windows XP 


orerNComExplore 

HKEY CURRENT USERNSofiwareNMi 
crosoftAWindowsCurrentVersionNExpl 
orerNComExploreXVersion 

HKEY LOCAL MACHINENSOFTWAR 
ENMicrusuflNWindows*CurrentVersion 
NExplorerXComExplore: 

HKEY. LOCAL MACHINEXSOFTWAR 
EXMicrosoftAWindowsNCurrentVersion 
NExplorerNComExploreN Version 


O próximo passo é ocultar os 
rastros. Para isso, o MyDoom.ah 
apaga o arquivo w.dat, utilizado na 
infecção inicial, e oculta-se como um 
processo filho do próprio Windows 
Explorer, o que o torna invisível ao 
Gerenciador de Tarefas do Windows. 
Vale lembrar que a infecção inicial 
também é responsável pela próxima 
reprodução do vírus, pois é neste 
momento que os endereços de 
e-mail alvo são coletados e que as 
novas mensagens-armadilha são 
enviadas. Para que estas mensagens 
sejam capazes de infectar os 
computadores-alvo selecionados, é 
criado um servidor Web no PC. 
infectado, capaz de aceitar conexões 
entrantes na porta 1639. Caso a porta 
1629 já esteja em uso por algum 
outro servidor, o vírus utiliza a 
próxima porta disponível. 


Capacidade Destrutiva 

Como em outras variedades, a 
carga destrutiva do MyDoom.ah 
envolve um cavalo-de-Tróia 
controlável via IRC, que permite a 
execução arbitrária de comandos no 
computador infectado sem que seu 
usuário tome conhecimento. Uma 


Avulnerabilidade IFRAME 


[6 5% ve Go Oeleeco Tab 
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AUS-CERTÁ 


No: 
IFRAME, and EMBED elements 
Overview 


she privdegas ofihe voce mengo. 


1 Description 


mseso 3] 


Mcrosof Internet Explorer (TE) contam = buffer overfioa vilaerabiy das cam be exploiod to execute exbárary code was 


E” UNITED STATES COMPUTER EMERGENCY READINESE TEAR 


Vulnerability Note VUg842160 


Microsoft Internet Explorer vulnerable to buffer overflow via FRAME, 


A beap belfir ovecloao undoerabãy exite ia th sra TE handle: the SRC and NAME afiniutes oE FRAME, IFRAME and 
EMBED elemests Publriy avalable exploú code uces JasaScaprto prepare the heap by aloca! 
conast OENOP sides end ste] code Afier machandicg over; coz SRC and NAME atributos, IE dereferences a memory 

adéess that may fal tin one cf the prepared hesp blocks, numg through the NOP side and exscutig the atackors sell 
Code. Wihoue the abity o prepare the beaç (.e , srthore Active scrptmg), é becomes more dáfeul for the amtarkec to 
code Nate, hoswever, tha: zm stack could use techraques other diam Active secipina to prepare the heao 14 


memory ve blocks that 


Os recursos adicionais de segurança do Windows XP SP2 o protegem do ataque 


de IFRAME, mas podem não ser suficientes contra um ataque mais elaborado 


conexão bem-sucedida com este 
cavalo-de-Tróia permite não apenas a 
inclusão de novos vírus ou o roubo de 
dados no computador, mas também o 
usa do sistema e de sua conexão à 
Intarmet para ataques DDoS (Distriouted 
Denial of Service), como os 
realizados pela versão original do 
MyDoom contra a SCO. Estes 
ataques, quando feitos corretamente, 
podem manter um site fora do ar por 
horas, ou até mesmo dias. 


Como remover 

Antes de se realizar qualquer 
procedimento de remoção, é 
fundamental que se desative a 


A nova falha de segurança do Internet 
Explorer envolve mais uma vez o 
processamento de dados nas tags html 
IFRAME. O uso de textos muito longos nas. 
opções SRC e NAME da tag IFRAME, 
quando arranjados corretamente, permits a 
uma página HTML executar código no PC 


que a estiver visualizando, à revelia do 
usuário. Desta forma, a falha permite que 
uma página ative servidores no Windows 
XP e, por meio deles, copie e execute 
programas danosos, como virus ou 
cavalos-de-Tróia, sem que o usuário 
perceba qualquer coisa. 


restauração do sistema, presente no 
Windows XP Isso evita que cópias 
dormentes do vírus sejam mantidas 
em backups de configurações 
anteriores e restauradas por acidente, 
A remoção do vírus envolve 
principalmente a localização e 
eliminação de seu arquivo-base, 
localizado na pasta System do 
Windows e que pode ser identificado 
pelas chaves de registro citadas no 
item Infecção e Sintomas. Como o 
vírus se maniém ativo por meia de tm 
processo filho do Windows Explorer, 
no entanto, é preciso remover todas as 
referências ao arquivo no Registro do 
Windows e reiniciar o PC antes que o 
virus possa ser finalmente deletado. 
Como de costume, a remoção 
automática com o uso de um antivírus 
atualizado, de preferência após iniciar 
o Windows em modo de segurança, é 
ainda a maneira mais simples e eficaz 
de remover completamente o 
MyDoom.ah sem correr riscos 
desnecessários. PEM 


Fonte; Network Associates (avaw na 
Sysmantec (www sysmas 


om) 
om) 


POMaster 4] 


Macaé (RJ) 
Linguagem utilizada: 
Tubo Pascal 7.0 
Resposta enviada: 
às 11:35 do dia 18/10 
Prêmio: R$ 1.000,00 
mais assinatura anual 
da revista PC Master 


oDLZA 


São Paulo (SP) 
Linguagem utilizada: 


uma versão em C e outra em Visual Basic 6 


Resposta enviada: às 12:18 do dia 18/10 


Prêmio: R$ 500,00 


mais assinatura anual da revista PC Master 


Informações Importantes 


O Desafio de Programação 
PG Master foi um sucesso 
absoluto. Em 20 dias, a redação 
recebeu mais de cem e-mails de 
leitores interessados. Foram 
diversos programas, 
desenvolvidos com as mais 
variadas linguagens, que mostram 
o alto grau de conhecimento 
técnico de nossos leitores. As 
instruções foram reveladas no dia 
18 de outubro às 10h30; nas 


primeiras horas seguintes, vários 
programas já começavam a 
chegar ao e-mail destinado à 
promoção. A equipe da PC Master 
analisou com exiremo cuidado o 
código dos primeiros colocados 
para validar seus prêmios. No site 
da Editora Europa, você encontra 
o código-fonte do programa. Toda 
a equipe da redação se orgulha 
por colaborar com o 
desenvolvimento de seus leitores e 


já prepara novos desafios. 

Pelo regulamento do 1º 
Desafio de Programação PG 
Master, os vencedores devem 
entrar em contato com a Editora. 
Europa pelo telefone (11) 
3038-5077 até o dia 15/12/2004 
para reivindicar o prêmio, Caso 
contrário, perderão o direito a ele. 


Promoção de acordo com à Lei nº 5.788/71, 
Decreto nº 70.951/72, Art. 30 


As 4 


z sidade 
da PO Master reur 1 ESEGAL versos tipos de usuário, tanto 


ips como err 


Red Hat 9.0 (3 CDs) 
Debian 3.0 (1 CD) Ve & GB de programas, 


8.5 nativo no sistema 


enquanto dus 


No CD-ROM: Linux : . ROM: Kurumin No CD-ROM: Linux 

Conectiva Live CD, ais rápido qu 30, o Linux em português Defender, o primeiro Li 

baseado no Conectiva 10 ) 

Aprenda a usar E ante t 

computado! igos indows Longh y no Des falhas de hardhva 

para criar um 7 V Freedows; conhi > 

saiba como p: rece local f ar vantage: novo Linux, em poruguês, 

ir de um golpe baseada em Linux soft a com cara de Windows 
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| l | TI Depósito Bancário: [somente pagamento à viste É 
I I a 2 nc 0104-0) ou no lt (conta 644690, q 
Escolha sua forma do pagamento. ra O nosso fax: (11) 3097-8 E 
[M Cartão de Crédito: Dávista [13X sem juros TOME == E - 
Autorizo o débito de R$, ndereço: hem G 
(Amex (  Jcresicara ( JDiners ( Misa 
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Eles sabem o que falam. Todo mês uma superdica ou 
um comentário de tecnologia escrito por um profissional 
da área, mostrando a solução para os seus problemas 


A solução de suas dores 
de cabeça está mais fácil 
do que você imagina. Veja 
aqui algumas dicas 


DE DIGA 


requentando listas de 
discussão ou mesmo ajudando 
colegas, é comum notar que 
muitas vezes as pessoas ficam 
perdidas na tarefa de resolver 
problemas em Linux. Certamente, 
perguntar e conseguir alguém para 
resolver seu problem muito mais 
fácil, porém nem sempre mais rápido 
ou prático, Pode ser que ninguém se 
interesse pelo seu problema. Pode 
ser que se passem semanas até que 
alguém se disponha. E antes disso 
frequentemente muito antes disso, U 
problema precisa ser resolvido. 


Ficha do autor 


E NovE 
Daniel Duclos 


HE ESPECIALIDADE 
Analista de sistemas e gerente de | 
projetos em Linux. 


E contaTO 


ide (Deybé 


50 PCMaster 


É um pouco d 
detetive, um pouco ciência, 
pouco arte. Mas a hai de de 
resolver problemas de informática, 
nesse caso em Linux, pode 
aprendida e, principalmente, 
aperfeiçoada. Veja a seguir a! 
dicas de como agilizar seu trabz 
para a resolução de problemas. 


ão mostra Se o problema for num seript, vá 
nenhuma, não retorna nenhum desabilitando partes dele ou inserindo 
erro, é muito vável que seu marcadores para saber em que parte 
problema não seja o Apache. Pode ser do script se manifesta o problema, 

INS ou firewall. Ma ntenha a mente Ao elaborar hipó para a 
aberta p Is pos: causa do problema, teste-as. Você 


evitando ficar fixo em um únia 


ponto 
que não avança. 

1 geral, temos cadeias 
complexas de coisas para prodi 
re: do, e o prob 
qualquer parte dessa 

Planeje teste 
cadeia, do mais abr 
específico, tenta 
o ponto em que o problema c 


um 
ar em 


leia 
ada passo da 


acha que o problema é o firewall? Que 
tal inserir uma regra permitindo tudo 
vindo da máquina em questão passar 
para ver se o problema continua? Se 
você acha que o problema é 
permissão, execute como root para ver 
se o problema persiste. 

Mas nunca esqueça de voltar as 
coisas para seu estado original após 
realizar o teste, 


Leia os logs os erros NAM listas NM uscocono *— N 


Na maioria dos casos, o 
computador avisa qual é o 
problema que está atrapalhando, 
o seu trabalho. Então, leia os logs 
e as mensagens de erro e tenis 
interpretá-los. Eles ajudam muito 
a ter uma noção do que está 
Ocorrendo com o seu sistema. 
Leia a saída do comando no 
shell e entre no /var/log para 
verificar os logs que estão lá. 
Mesmo que as saídas de erro 
não sejam claras o suficiente, 
encontrá-las e tentar 
interpretá-las são os primeiros 
passos fundamentais para 
entender o que está 
acontecendo, e descobrir com, 
exatidão o que houve é a base 
para resolver o erro. 


rico. Perguntar 
outra coisa que ajuda 
& tentar realmente resolver os 
problemas dos outros, mesmo que 
você não saiba a resposia. Leia o 
e-mail de outra pessoa e entre no 
site do fabri , procure a FAQ 

E aquela dúvida. Entim, 
te algum tempo em um problema 
cuja resposta vi não sabe e não é 
| seu. O quanto você puder, claro. 
Alguns profissionais dedicam muito 
de seus fins de semana para fazer 
Útil de várias maneiras 


isso, que é 
Você prali o de 
problemas, e essa capacidade 


melhora com a prática. E você se 
beneíícia. Além disso, ap 
Coisas novas que poderá: 
no futuro, alóm de ajudar o: 
O que é sempre bom. 


Na 


E se a mensagem de erro não faz 
nenhum sentido para mim? E se.eu 
não sei o site do desenvolveuu uu 
programa? E se a FAQ não resolve 
meu probiama? Google é a resposta. 
Ele tem um sistema de ranqueamento 
muito bom e, em geral, o que você 
quer está no começo. Não cleixe a 
aparência simples dele enganar você. 

O truque é jogar o erro no Google. 
Sim, copis e cole o erro e faça uma 
busca. à muitas vezes retoma a 
solução, em listas de discussão, de 
pessoas que já tiveram o mesmo. 
proolama que você. Elimine da 
mensagem as partes específicas, 
como o número do pid ou o nome da 
méquina, pois isso a torna mais geral e 
Fetorna mais resultados. Já vi o Google 
achar respostas no site do fabricante 
que nem o própio search engine do 
fabricante conseguiu encontrar. 


Hoje em dia, existe, felizmente, 
muita documentação em português, 
mas é impossível ignorar o fato de 
que o mundo se comunica em 
inglês, É a língua comum. Muita 
documentação está em inglês e 
muita ajuda também aparece em 
inglês. Então, não adianta adiar, 

Se você quer se aperfeiçoar 
protissionalmente em qualquer área, 
terá de dominar o inglês, ou pelo 
menos a leitura técnica 


Documente os problemas 


Resolveu um problema? Então, 

| documente: Aneis de alguma forma. 
guarde o e-mail com a solução, 
escreva no vi. no Word, como for. Não: 
tem imporiância o formaio, desde que 
você consiga acessar depois. Mas 
confie: o problema vai voltar. Pode ser 
em outra máquina ou em ouiro 
emprego. E você não vai lembrar 
como resolveu. Anoie e depois 


consulte o que anotou. É comum 
pessoas quebrarem a cabeça 
resolvendo um problema & depois 
descobrirem que já tinham resolvido e 
anciado. Era só ter lido a própria. 
documentação. Crie um diretório 

f , Se você usa Windows) de 
documentação. |sso pode salvar sua 
vida profissional. E se quiser, depois 
divulgue = compartilhe as suas dicas. 


Leia a documentação N 


Conclusão N 


Todos sabem que existem FAQs, 
READMES e manuais. Quando nos 
virávamos no DOS e na Windows, ler 
manual era desnecessário. Clique em 
next e pronto, o programa está instalado. 

Mas agora, somos profissionais da: 
área, usamos Linux e Unix, os programas. 
São complexos e já não é tão fácil assim. 

Você teve problemas com um. 
programa? Vá até o site do fabricante e 


leia os docs dele. Sim, parece óbvio, mas 
nem todo mundo faz. Lá há toneladas de 
documentação, exemplos, FAQs. Nada 
melhor que ir direto à fonte. As FAQs 
dizem o que significa aquele erro que 
você não entendeu. Não tenha preguiça, a 
informação está lá, só depende de você. 

Muitas vezes o programa conté 
READMES. Então, leia-os. Eles 
BSSe nome por acaso. 


Não adianta esperar pelos 
outros. Muitas vezes você é a 
pessoa que tem de resolver o 
problema naquele momento. Mas, 
ao praticar cada vez mais a 

| de resolução, 
aumentará a frequência com que 
sentimos aquela gloriosa sensação 
ao ider ar a causa do erro que 
nos atormentava, 


PEM 


PE Master G1 


eme 


Aqui, os e pa da PC Master pata com suas dúvidas 


enhre nrocessador 


Informações sobre processador 
Existe alguma forma de visualizar 

quantos processadores foram 

reconhecidos pelo 

sistema Linux, além das 

suas informações? 


Fabio Yashuti 
Via Internet 


O sistema Linux 
reconhece qual 
processador o computador 
está utilizando por 
chamadas do Kernel. Esse 
processo é feito durante o 
boot, e as informações 
obtidas por meio das 
requisições ficam 
armazenadas em um 
arquivo chamado cpuinto. 
Para consultar qual modelo 
e informações do 
processador foram 
carregadas, execute o 
seguinte comando: 


* cat /proc/cpuinfo 


Se o computador 
possui mais de um 
processador na máquina 
ou se o hardware utiliza o 
recurso Hyper Threading, mais 
um processador será identificad 
Para saber quantos foram 
encontrados, no arquivo cpuinfo 
existe a linha de comando processor. 
Se apenas um foi reconhecido, ele 
terá o valor zero. Já para dois 
processadores, terá o valor 1 


de 


52. Pemastor 


pao otimizar a digitação dos 
comandos no terminal, utilizo a 
TAB. Com isso, não é necessário 
escrever o nome completo do 
programa que desejo chamar, pois só 
preciso colocar as iniciais e pressionar 
a tecla TAB para completar o nome 
Mas quando um comando existe, 


Com o arquivo cpuinfo é possível ver as informações do processador 


ao pressionar o TAB, um som é 
computador. Gos! 
desabilitar essa função do sistema, já 
que os ruídos provocados pelos 
alertas acabam incomodando. 
Fabio Ribeiro 
Via Internet 


Esse ruído é provocado pelo 
Kernel para alertar os usuários que 
está acontecendo de errado, ou 
iplesmente para avisá-los de 
alguma ação. Se você deseja apenas 
desativar a execução do som emitido 
pelo alto-falante da placa-mãe, ao 
pressionar a tecla TAB, execute o 
seguinte comando: 


* echo -e N33[10,0]" 


Ão reiniciar o 
computador, esse 
comando perderá sua 
ação. Para deixá-lo 
sempre ativado, coloque 
o no script que é iniciado 
com o sistema, 
Normalmente, ele está 
localizado em 
fetelre.dfre.local. 


Driver de rede 
Windows 
Recentemente, adquiri 
uma placa cle rede para 
rodar no Linux, mas me 
deparei com um 
problema. O fabricante 
não disponibilizou os 
drivers para o sistema 
livre. Existe alguma forma onverter 
esse driver, que tem suporte apenas 
para o Windows, para 0 Linux? 
Elcio Montes 
Via Internet 


Nas placas de rede mais 
recentes, os fabricantes optam por 


Atendimento pela metade não existe. Por isso, a Sonopress 
“adotou o conceito de full service, integrando desde a produção 
até a distribuição dos seus pedidos de CDs e DVDs. São várias 
ferramentas para você ganhar em agilidade e diminuição de 
custos, aproveitando por inteiro nosso compromisso de qualidade. 
asa ll service. Promessa feita, promessa cumprida. 
"Fone: (11) 3613-7300 - Fax: (11) 3611-3364 - www.sonopress.com.br 


: root 


cat “proc/cpuinfo 
:0 
2 Geni 


Lt bug 
00. bug 
tona dug 

Ppu 

pu exception 
bpuid level 


fpu une de pse nsr 'pae nce i at e nca cnou 


-ooteunder:*: 


Com o dmesg, 


criar primeiro um driver para o 
sistema mais dominante no merc: 
para depois criar para o Linux 
Para deixar a placa de rede 
funcionando até ser criado o 
driver para o sistema aberto, existe 
uma alternativa. Por meio do 
programa noiswrapper, é possível 
chamar a dll do Windows para o 
Linux como se fosse um módulo. 
Essa ferramenta só funciona nos 
Kernels mais recentes, como as 
versões a partir da 2.4,20 e 2.6.0. 
Além disso, para sua in ; 
será necessário ter o código-fonte 
do Kemel disponível 
na distribuição 


Esse prograr 
por padrão no Linux, mas sua 
instalação é bem simples. Para isso, 


acesse o site 
cts) No centro di 
página existem as versões disponíveis 
para download que ne ão que 
está em primeiro na lis! salve-a em 
seu computador. 
Descompacte o programa 

executando o seguinte comando: 


proje 


% tar -zxvpf ndiswrapper-0.ix.targz 
* cd ndiswrapper-0.11 


04 PE Master 


possível recuperar as informações geradas na inicialização do Linux 


Para efetuar a instalação, utilize o 


comando a seguir: 


* make install 


Agora que o programa 
instalado, será necessário ativar a: 
do Windows no Linux. Para isso. 
descompac! griver em um 
diretório no Linux e 
seguinte comando: 


* ndiswrapper -i driver.inf 


Altere o comand 
pelo nome 
representa o inf de seu 
Lembrando que o .in 
junto com todo rquivos que 
acompanham o driver do Windows. 
Para verificar se o driver fo) 
o com sucesso na 
ia do sistema, execui 
comando no terminal 


arquivo que 


* ndiswrapper -| 


Nesse estágio, o driver ainda 
não foi carregado como módulo 
Com isso, a placa de rede ainda 
não está ativada no sistema. Para 


finalizar a instalação, execute 


* ndiswrapper -m 


Com isso, o programa 
chamará o comando modprobe e 
carregará o módulo para ser 
usado. Verifique se a sua placa de 
rede está funcionando através do 
seguinte comando 


* ifconfig -a 


Agora, utilize o programa de sua 
pi “ência para definir o endereço 
ou serviço que será utilizado pela 
placa de rede 


Mensagens do Kernel 
Durante a inicialização do 
ma, diversas informações 
sobre o hardware e o Kernel podem 
ser visualizadas. O problema 
acontece porque não consigo 
efetuar uma pausa nesse processo 
e gostaria de visualizar O que está 
acontecendo durante a 
inicialização. Como faço para 
consultar essas mensagens? 
Aldemar dos Santos 
Via Internet 


si 


Para consultar os dados que são 
gerados pelo Kernel durante a 
d ão, no terminal, execute o 


& dmesg 


Lembre se dc que esse 
comando deverá ser executado 
após o boot do sistema. Para 
efetuar uma melhor consulta nas 
gens geradas por esse 
programa, é recomendável jogar 

die a um arquivo. Pata 
isso, execute o comando 


* dmesg > logkemel 


Com isso, você pode armazenar 
as mensagens tuar uma 
consulta a qualquer momento. Para 


[dad 
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Aproveite este espaço e esclareça suas dúvidas sobre rede, Windows e informática em geral 
Por Rodrigo Galan = heiplinsHeuropanet.com.br 


Novo hardware 

Sempre que um novo hardw 
detectado pelo sistema Wind 
balão com a mensagem Novo 
Hardware detectado surge pl 
relógio, O proolema é que existe um 
recurso na minha placa-mãe e 
sempre que efetuo a instalação desse 
suporte o sistema fica instável. Se eu 
não efetuar a instalação dos drivers, 
esse balão surge a todo o momento. 
Como fago para desabilitar 


ws, UM 


Com a pasta Advan 
lecionada, clique em E: 
— Valor DWORD. Aenomeie o arquivo 
criado como EnableBalloonTip. Abra 

arquivo e coloque no campo 

s do valor o numero O 
ndo O, as mensagens 
apresentadas no balão serão 
desabilitadas, Para voltar ão normal, 
coloque o número 1. Para ar as 
rações, reinicie o computador, 


alt 


Heinline 


você tem alguma dúvida sobre 


informática, entre em contato 
peclalistas pelo e-mail 

uropanet com.br. As 
perguntas mais relevantes serão 
respondidas na próxima PC Master 


m os 


Sim. O que pode estar 
acontecendo é que seu sistema não 
dando prioridade para os 
s que você realmente 
asse caso, é possível 
balhar alguns processos 
sadores, 
melhorando, assim, o desempenho 
do programa em execução. Para 
o programa cuja 
velocidade você deseja aumentar & 

deixe carregar por 


esse suporte do Windows? | EEE 


compleio. Em seguida, 


Fabio 
Via Internet 


Para desabilitar essa | 
opção do Windows, será 
necessário utilizar o editor 
de registros. No entanto, 
como essa opção não 
existe, deverá ser criada 

Conectado como 
Administrador, clique no 
menu Iniciar e, em seguida, 
em Executar. No campo 
Abrir, coloque regedit e lay 


SUEDLUBUCLLEULLCCCEDO 


= pressione as teclas 
Control + Alt + Del. O 
Gerenciador de tareías do 
Windows será aberto. 
Nessa tela, existem 
quatro abas: Aplicativo, 
Processos, Desempenho 
e, no caso de 
computadores com placa 
de rede, a aba Rede. 
Como você precisa 
lecionar O programa que 
tá em execução para 
determinar qual vai usar os 


pressione Enter, = 


dois processadores, 


Na janela Editor de 
Registro, navegue pelas 
seguintes pastas 


HKEY CURRENT USERN 
SoftwareNMicrosoftNWindowsNCurrent 
VersionNExplorervAdvanced 


A pasta Advanced ofer 
para habilitar ou desabilitar dive: 
recursos que estão no sistema. £ 
extremamente recomendável efetuar 
apenas a alteração descrita ness 
tutorial, pois qualquer modiíic: 
indevida poderá ocasionar o 
travamento do sistema. 
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Para interromper mensagens, é necessário mudar o regietro 


Processo em dois 
processadores 
Adquiri recentemente 
cual com dois proc 
Notei que a performanc: 
alguns prog 
equivalente a um único pro 
da mesma marca. Existe algum 
forma de aumentar a velocidade: 


André Ramos 
Via Internet 


clique na aba Processos. 
Note que uma lista 
com diversos processos 
aparecerá. Cada um representa um 
programa que está em execuça 
naquele momento. Localize ni 
lista o programa cuja performance 
você deseja aumentar e clique 
m o botão direito sobre ele. 
Uma tela suspensa aparecerá. 
Nela, escolha a opção Definir 
afinidade. Selecione os dois 
processadores que estão ativados e 
clique no botão OK. 
Faça o mesmo processo para os 
outros programas que desejar PEM 


Ligue: (011) 


3038-5103 - Gianpaolo 
3038-5094 - Vinicius 
3038-5090 - Nickolas 


Anuncie no PC Shopping e tenha seu 
produto ou serviço visto por mais de 
60.000 leitores! 


Registro de domínios .COM, NET, .ORG 
= COM.BR por apenas R$ 45,00 anuais. 


Suporte totel a PHP, Mysql, Painel de controle, 
Webmail e muito mais! 


Temos planos de revenda, visite nosso site, 


ESTE E : Assine já 
= / 04. informações no alto: R$7,90 R$21,90 Rô 69,90 . | 
WWW. netkad.com.br | | www. bit7.com.br 
(EEEETERO) O) WWW.BOMSHOPPING. COM.BR Hospedagem de sites Registro de dominios 
À Solução para ter seu negócio na Internet a partir de «COM, NET, .ORG e COM.BR 
preço Mação SERRO, à Plano Básico ASP . Plano Básico PHP Plano vancado PAP Plano Revenda A PSF R$45,00 anuais 
publicação de conteúdo relacionamento 16bderifecomensal 168 detrsegomenl 568 detrifego mensal Hspedagem para 
hospedagem | projetos personalizados SupateaAsP Soporta a PHP Mysgl Sepote a Pi Mal S sites, somente rosie] 
ee e fes Road ole cena! fear rPemel R$ 34,90 mensais fait: spoua 
Novos Representantes: 10% à 30% de comissão Webmel em portoeês.  Habmcl em porogu Hesse os de pora Ca com.br 


: EE pla 
pes oi | | R$19,90 R$1290 R$29,90 (C)LQCAL ONE 
(11) 5506-3651/4979-3603 (12) 3922-7692 ara so Louie 


METHODOS E SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 
COMÉRCIO E ASSISTÊNCIA TÉCNICA 


E “Notebook “Monitores 


W Z led! pla, 
W é “Computadores Dto; do geto q t 
N e 
AR, “Impressoras “Cine Som — 
7: 
E ' 


Rua 7 de abril, 125 - loja 34 - Piso Térreo Tel.; 3259-3108 methodosêglobo.com 


Para dar suporte técnico Para dar suporte técnico 
Cursos com o melhor custo benefício! Cursos exclusivos! 


“Administração RU: “Manutenção de Micros PC, 


“Configurações P Impressoras e Monitores 
“Suporte a Servidores “Hardware Avançado 
“Segurança - Proxy/Firewall | “Eletrônica para Pc's 
SAMBA / APACHE / SENDMAIL “Recuperação de Dados 
SQUID /RPM/NIS/ — | “Hardware para 

| 


IPCHAINS / IPTABLES ... (11)5017:0040'| Automação Comercial 


www. dominiotecnologia.com.br BR. das Carnauheiras, 98 =Meirô Conceição - São Paulo - SP. 


 Monocultura 


As lições que a Tecnologia 
da Informação precisa 
extrair das leis da natureza 


Por Leandro Calçada 
leandro.calcadaeuropanet.com.br 


história da humanidade é a 
história da busca pela 
solução ideal. A obsessão 
dessa busca é tão grande 
a seu resultado já tem até nome. 
a panacéia, a cura definitiva 
para todos os males do mundo. 
Uma única solução para 
muitos problemas. 

Soluções únicas não são de todo 
ruins. Na agricultura, por exemplo, 
somente o cultivo em grande 
escala de poucos alimentos 
é capaz de gerar comida 
para 6 bilhões de pessoas 
sem que cada um tenha 
de plantar a sua própria 
comida, Na informática, 
a situação é análoga. 
Somente quando um 
único tipo de 
computador rodando 
um único tipo de 
software foi utilizado por um 
grande número de técnicos é 
que o uso do computador, 
finalmente, tornou-se acessível a 
milhões de pessoas que não 
estavam em condições de “plantar a 
própria comida”. 

Até aí não parece haver qualquer 
problema. A informática, tal qual a 


agricultura da Idade Média, chegou a 
um ponto de desenvolvimento em 
que parece possivel alimentar a 
humanidade inteira plantando 
somente batatas. A batata, afinal, é 
como o Windows, que domina 
nossos desktops: alimenta bem e é 
fácil de plantar. Sem outras soluções 
que rivalizem em praticidade, não há 
como contestar os campos de 
baiatas medievais. 

Só que a variedade não existe por 
acaso. Na informática ou na naiureza, 
a existência de diferentes tipos de 
animais, plantas ou sistemas 
operacionais tem uma função bem 
maior que simplesmente complicar 


os livros de ciências. A busca por 
soluções não é somente a procura da 
resposta mais prática, mas também a 
da mais durável. 

É então que as soluções únicas 
caem por terra. Problemas reais têm 
o péssimo hábito de variar mais 


rápido que a capacidade humana ou 
natural de desenvolver soluções. 
Em ecologia, isso se chama 
extinção. Em economia, crise, Em 
informática, no entanto, este 
processo não tem nomes melhores 
que catástrofe, fim do mundo ou 
qualquer outra expressão que 
denote gravidade extrema 
Tudo isso é culpa da monocultura. 
Como no plantio de batatas da Idade 
Média, o domínio do Windows faz com 
que qualquer virus ou falha de 
segurança deixe o mundo passando 
fome. E, infelizmente, não se trata de 
incompetência ou conspiração da 
Microsoít. O código fechado, 
centralizado, de desenvolvimento lento, 
rodando em cópias icênticas por todo 
o mundo é um convite ao desastre. 
Isso não significa que os outros 
sistemas operacionais não tenham 
falhas, Linux, Unix, BeOS, MacOS, 
não importa o sistema ou a 
plataforma, todo programa de 
computador tem alguma 
falha de segurança que 
pode detonar ao acaso 
ou ser explorada. Não 
há, e provavelmente 
nunca haverá, na 
informática sistema 
100% seguro. Para 
piorar, manter diversos 
sistemas diferentes em 
comunicação, tal qual o cultivo de 
plantas diferentes, pode gerar mais: 
problemas, além de não ser nada 
prático, Mas nada é tão perigoso: 
quanto apoiar a sobrevivência de 
uma civilização em um único pilar. 
Mesmo a panacéia, medicamento 
que é, tem o seu prazo de validade e 
precisa de substituto. PEM 


Tudo o que 
queria par 
Internet, a 
num único 


Internet 


Para ter sucesso no mundo globalizado de hoje, 
você e sua empresa precisam contar com os 
mais eficientes serviços de Internet. 

E para isso você precisa de um Provedor 
competente, que cuide de todos os serviços de 
Internet de sua empresa com segurança, 
rapidez e custos adequados à sua realidade. 
Integrados no maior e mais moderno Data 
Center do Brasil, Os serviços oferecidos pelas 
empresas do Grupo InternetBrasil contam 
como suporte de equipamentos de última 
geração e profissionais altamente capacitados, 
para que você tenha todo o acesso e tráfégode 
informações que sua empresa precisa, com o 
máximo de rapidez e segurança. 

Tudo isso com Suporte Técnico especializado, 
24 horas por dia, 365 dias por ano. 

Conheça alguns dos principais serviços que 

o Grupo InternetBrasil oferece à você e sua 
empresa: 

-= Acesso Discado < Acesso Banda Larga 
(Speedy Home e Business) -< Acesso Dedicado 
(Fibra Ótica, Frame Relay e LP de Dados) 

-s* Hospedagem em Windows 2000 e Unix 
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Ligue para.a InternetBrasil. 
Com certeza temos a melhor 
solução erfi serviços para a 
sua Internet: 

(11) 3064-1000 / 3064-5000 
5081-9000 


= Banco de Dados em SQL e MySql a 
-= Hospedagem de Servidores (Colocation) e A ; 
«Servidores para Hospedagem Exclusiva InternetBrasil 


(Hosting)-= Serviços Especiais para Provedores 
e Desenvolvedores -s Confecção de Sites 

- Confecção de E-commerce-= Confecção de 
Sistemas Especiais-= Administração e 
Gerenciamento de Redes LANs (Serviço de 
Proteção de Redes) <= Propaganda e Publicidade 
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